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Praambel zu den Allgemeinen Hausrat Versicherungsbedingungen

Die Verbundene Hausratversicherung schiitzt Sie vor den finanziellen Folgen von Sachschdden an lhrem Hausrat.
Versichert sind Schaden durch die in diesen Versicherungsbedingungen zusammengefassten (verbundenen) Gefahren.
Wird der Hausrat zerstort oder beschadigt, entschadigen wir Sie nach den untenstehenden Bestimmungen. In der Regel
vereinbaren wir mit lhnen die Wiederbeschaffung in gleicher Art und Giite im neuwertigen Zustand. Wir berechnen lhre
Entschadigung nach dem Neuwert zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles. Der Neuwert des zu versichernden Hausrats ist
die Grundlage fiir die Versicherungssumme.

Wir ibernehmen auch eine Reihe von Folgekosten (z. B. Schlossanderungskosten, Hotelkosten), die durch ein
Schadenereignis entstehen.

Die ,Allgemeinen Hausrat Versicherungsbedingungen“ sind die Vertragsgrundlage fiir lhre Verbundene
Hausratversicherung.

Auf die gleichzeitige Verwendung maénnlicher und weiblicher Sprachformen verzichten wir. Personenbezogene
Formulierungen sind geschlechtsneutral zu verstehen.

lhrem besseren Verstdndnis dieser Versicherungsbedingungen dienen folgende rechtlich unverbindliche
Begriffserlduterungen:

Versicherungsnehmer:
Das sind Sie als unser Vertragspartner und Kaufer des Versicherungsschutzes.

Versicherungsfall:
Der Versicherungsfall ist das Ereignis, fiir das wir Entschadigung leisten.

Ausschliisse:

Ein Ausschluss beschreibt eine Gefahr, eine Schadenart oder eine Sache, fiir die kein Versicherungsschutz besteht.
Ausschlisse dienen der Abgrenzung des Leistungsversprechens und gewahrleisten, dass der Versicherungsschutz
kalkulierbar bleibt. Sie finden sie in den Bedingungen entweder als generelle Ausschliisse (z. B. Krieg) oder in
Bestimmungen zu einzelnen Gefahren und Schaden sowie bei der Beschreibung der versicherten Sachen.

Versicherungswert:

Der Versicherungswert ist der Wert Ihres Hausrats, nach dem wir im Schadenfall entschadigen. Da die Hausratversicherung
im Regelfall zum Neuwert entschadigt, ist dies der Betrag, den Sie aufwenden missten, um Sachen neu
wiederzubeschaffen. Fiir Kunstgegenstande und Antiquitdten ist es der Betrag, den Sie aufwenden missten, um Sachen
gleicher Art und Glite wiederzubeschaffen. Bei in Ihrem Haushalt nicht mehr zweckgemaf verwendbaren Sachen, ist es
der erzielbare Verkaufspreis.

Ausreichende Versicherungssumme und Vorsorge:

Die Versicherungssumme ist ausreichend, wenn Sie dem Wert lhres Hausrats entspricht. Die Versicherungssumme ist
malgeblich fiir die Hohe des Beitrags. Oftmals erhht sich der Wert des Hausrats wahrend der Vertragslaufzeit, z. B. durch
Neuanschaffungen. Deshalb stellen wir fiir Sie im Schadenfall noch eine zusétzliche Vorsorgeversicherungssumme zur
Verfligung. Die Versicherungssumme und die Vorsorge zusammen definieren die Hochstleistung im Schadenfall. Damit
reduziert sich fiir Sie das Risiko, nicht ausreichend versichert zu sein.

Unterversicherung:

Eine Unterversicherung liegt vor, wenn der tatsachliche Wert des gesamten Hausrats die vereinbarte Versicherungssumme
einschlieRlich des Vorsorgebetrags libersteigt. Im Versicherungsfall kann die Entschddigung dann gekiirzt werden. Die
Entschadigung kann auch dann gekiirzt werden, wenn nur Teile des Hausrats vom Schaden betroffen sind. Die Kiirzung
erfolgt dann in dem Verhéltnis wie Versicherungssumme und der tatséchliche Wert des Hausrats zueinander stehen. Eine
Unterversicherung kann leicht entstehen. Entweder, weil Sie nicht alle versicherten Sachen bei der Wertermittlung des
Hausrats berticksichtigt, oder Sie deren Zeitwert angesetzt haben. Wenn Sie eine ausreichende Versicherungssumme pro
Quadratmeter Wohnflache wahlen, vereinbaren wir in der Regel einen Unterversicherungsverzicht mit lhnen. Im
Schadenfall sehen wir dann von den zuvor beschriebenen Kiirzungen ab. Ist lhr Hausrat mehr wert, sollten Sie eine hohere
Versicherungssumme mit uns vereinbaren. Bei einem Totalschaden waren Sie ansonsten auch mit einem
Unterversicherungsverzicht nicht ausreichend versichert.

Summenanpassung:

Die Entschadigung zum Neuwert erfordert eine laufende Aktualisierung lhrer Versicherungssumme. Die Anpassung der
Versicherungssumme richtet sich nach dem Prozentsatz, um den sich der Preisindex fiir lhren Hausrat verdndert. Das soll
Sie im Schadenfall vor einer Unterversicherung durch Preissteigerungen schiitzen.

Obliegenheiten:

Das sind lhre Verhaltenspflichten vor, wahrend und nach dem Versicherungsfall. Zum Beispiel miissen Sie zur Vermeidung
von Frostschdaden lhre Wohnung in der kalten Jahreszeit ausreichend beheizen. Wenn Sie Obliegenheiten verletzen,
geféhrden Sie Ihren Versicherungsschutz.
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Hinweis zum Aufbau und zur Anwendung

Praambel zu den Allgemeine Hausrat Versicherungsbedingungen (VHB 2023) ,Versicherungssummenmodell”
- SHB Hausratversicherung Exclusiv 2023 (VHB 2023; 12.2023)

Abschnitt A:

Abschnitt B:

Abschnitt C:

Hier finden Sie die allgemeinen giiltigen Vertragsbestimmungen, in denen im Einzelnen lhr
Versicherungsschutz geregelt wird. Hier geht es um die Kerninhalte lhrer Versicherung, wie:

« Versicherte Gefahren und Schaden
« Leistungsausschliisse

« Entschadigungsleistung

+ Obliegenheiten

Dieser Abschnitt enthélt Regelungen liber allgemeine Rechte und Pflichten beider Vertragsparteien.
Hier geht es um die Inhalte, wie:

« Beginn des Versicherungsschutzes und Beitragszahlung
« Dauer und Ende des Vertrags/Kiindigung
« Obliegenheiten des Versicherungsnehmers und weitere Bestimmungen

Hier finden Sie die einzelnen Leistungserweiterungen der Allgemeinen Bedingungen zu lhrem
Versicherungsschutz (Besonderen Bedingungen).

MaRgeblich fiir den Versicherungsschutz sind der gesamte Bedingungstext, der Versicherungsschein und seine Nachtrage.
Auf die gleichzeitige Verwendung mannlicher und weiblicher Sprachformen verzichten wir. Personenbezogene
Formulierungen sind geschlechtsneutral zu verstehen.
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Abschnitt A (Welche Gefahren sind versichert? Welche Gefahren sind zusétzlich versicherbar? Welche Schiaden sind
versichert?)

§ 1 Versicherte Gefahren und Schaden (Versicherungsfall), generelle Ausschliisse

1. Versicherungsfall
Der Versicherer leistet Entschddigung fiir versicherte Sachen, die durch

a) Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner
Ladung,

b) Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch sowie Raub oder den Versuch einer solchen Tat,

c) Leitungswasser,

d) Naturgefahren,
aa) Sturm, Hagel,
bb) Elementargefahren, soweit gesondert vereinbart,

zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen.

2. Ausschliisse Krieg, Innere Unruhen und Kernenergie

a) Ausschluss Krieg,

b) Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Krieg,
kriegsahnliche Ereignisse, Blirgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand,

c) Ausschluss Innere Unruhen,

d) Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Schdden durch innere
Unruhen,

e) Ausschluss Kernenergie,

f)  Die Versicherung erstreckt sich ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Schaden durch
Kernenergie,
nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen.

§ 2 Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Luftfahrzeuge

1. Versicherte Gefahren und Schiaden
Der Versicherer leistet Entschddigung fiir versicherte Sachen, die durch

Brand,

Blitzschlag,

Explosion, Implosion,

Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung

aoTy

zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen.

2. Brand
Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemalRen Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und das sich aus
eigener Kraft auszubreiten vermag.

3. Blitzschlag

Blitzschlag ist der mittel- oder unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf Sachen.

Uberspannungs-, Uberstrom- oder Kurzschlussschaden an elektrischen Einrichtungen und Geréten sind nur versichert,
wenn an Sachen auf dem Grundstiick, auf dem der Versicherungsort liegt, durch Blitzschlag Schaden anderer Art
entstanden sind. Spuren eines Blitzschlags an diesem Grundstiick, an dort befindlichen Antennen oder anderen Sachen
als elektrischen Einrichtungen und Geraten stehen Schaden anderer Art gleich.

4. Explosion

Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen beruhende, plétzlich verlaufende
KraftduRerung.

Eine Explosion eines Behalters (Kessel, Rohrleitung usw.) liegt nur vor, wenn seine Wandung in einem solchen Umfang
zerrissen wird, dass ein plotzlicher Ausgleich des Druckunterschieds innerhalb und aufRerhalb des Behalters stattfindet.
Wird im Innern eines Behlters eine Explosion durch chemische Umsetzung hervorgerufen, so ist ein Zerreifen seiner
Wandung nicht erforderlich.

5. Implosion
Implosion ist ein plotzlicher, unvorhersehbarer Zusammenfall eines Hohlkérpers durch dueren Uberdruck infolge eines
inneren Unterdruckes.
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6. Nicht versicherte Schiaden
Nicht versichert sind:

a) ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen Schaden durch Erdbeben,

b) Sengschaden,

c) Schéden, die an Verbrennungskraftmaschinen durch die im Verbrennungsraum auftretenden Explosionen
sowie Schaden, die an Schaltorganen von elektrischen Schaltern durch den in ihnen auftretenden Gasdruck
entstehen.

Die Ausschliisse gemaf Nr. 6 b) bis Nr. 6 c) gelten nicht fiir Schaden, die dadurch verursacht wurden, dass sich an anderen
Sachen eine versicherte Gefahr gemaf Nr. 1 verwirklicht hat.

§ 3 Einbruchdiebstahl

1. Versicherte Gefahren und Schiaden
Der Versicherer leistet Entschddigung fiir versicherte Sachen, die durch

a) Einbruchdiebstahl,
b) Vandalismus nach einem Einbruch,
b) Raub

oder durch den Versuch einer solchen Tat abhandenkommen, zerstort oder beschadigt werden.

2. Einbruchdiebstahl
Einbruchdiebstahl liegt vor, wenn der Dieb

a) ineinen Raum eines Gebdudes einbricht, einsteigt oder mittels eines Schliissel, dessen Anfertigung fiir das
Schloss nicht von einer dazu berechtigten Person veranlasst oder gebilligt worden ist (falscher Schliissel)
oder mittels anderer Werkzeuge eindringt; der Gebrauch eines falschen Schlissels ist nicht schon dann
bewiesen, wenn feststeht, dass versicherte Sachen abhandengekommen sind;

b) in einem Raum eines Gebdudes ein Behéltnis aufbricht oder falsche Schliissel (siehe a) oder andere
Werkzeuge benutzt, um es zu 6ffnen; der Gebrauch eines falschen Schliissels ist nicht schon dann bewiesen,
wenn feststeht, dass versicherte Sachen abhanden- gekommen sind;

c) aus einem verschlossenen Raum eines Gebdudes Sachen entwendet, nachdem er sich in das Gebdude
eingeschlichen oder dort verborgen gehalten hatte;

d) in einem Raum eines Gebdudes bei einem Diebstahl auf frischer Tat angetroffen wird und eines der Mittel
gemal Nr. 4 a) aa) oder Nr. 4 a) bb) anwendet, um sich den Besitz des gestohlenen Gutes zu erhalten;

e) mittelsrichtiger Schliissel, die er innerhalb oder aufterhalb des Versicherungsortes durch Einbruchdiebstahl
oder durch Raub gemaf} Nr. 4 an sich gebracht hatte, in einen Raum eines Gebaudes eindringt oder dort ein
Behaltnis offnet;

f)  in einen Raum eines Gebaudes mittels richtiger Schliissel eindringt, den er - innerhalb oder auRerhalb des
Versicherungsortes - durch Diebstahl an sich gebracht hatte, vorausgesetzt, dass weder der
Versicherungsnehmer noch der Gewahrsamsinhaber den Diebstahl des Schliissels durch fahrldssiges
Verhalten ermdglicht hatte.

3. Vandalismus nach einem Einbruch
Vandalismus nach einem Einbruch liegt vor, wenn der Tater auf eine der in Nr. 2 a), Nr. 2 ) oder Nr. 2 f) bezeichneten Arten
in den Versicherungsort eindringt und versicherte Sachen vorsatzlich zerstort oder beschadigt.
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4. Raub
a) Raub liegt vor, wenn
aa) gegen den Versicherungsnehmer Gewalt angewendet wird, um dessen Widerstand gegen die
Wegnahme versicherter Sachen auszuschalten. Gewalt liegt nicht vor, wenn versicherte Sachen
ohne  Uberwindung eines bewussten Widerstandes entwendet werden (einfacher
Diebstahl/Trickdiebstahl);
bb) der Versicherungsnehmer versicherte Sachen herausgibt oder sich wegnehmen lasst, weil eine
Gewalttat mit Gefahr fiir Leib oder Leben angedroht wird, die innerhalb des
Versicherungsortes bei mehreren Versicherungsorten innerhalb desjenigen Versicherungsortes,  an
dem auch die Drohung ausgesprochen wird - veriibt werden soll;
cc) dem Versicherungsnehmer versicherte Sachen weggenommen werden, weil sein korperlicher Zustand
unmittelbar vor der Wegnahme infolge eines Unfalls oder infolge einer nicht verschuldeten
sonstigen Ursache wie beispielsweise Ohnmacht oder Herzinfarkt beeintrachtigt und dadurch seine
Widerstandskraft ausgeschaltet ist.
dd) die Sachen an den Ort der Wegnahme oder Herausgabe auf Verlangen des Taters hingeschafft
werden. Auf die Entschadigungsgrenzen gemaf Teil A § 13 VHB 2023 wird hingewiesen.
b) Dem Versicherungsnehmer stehen Personen gleich, die mit seiner Zustimmung in der Wohnung anwesend
sind.

5. Nicht versicherte Schaden
Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Schaden, die verursacht werden durch
Elementargefahren (Uberschwemmung, Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch).

§ 4 Leitungswasser

1. Bruchschiden
Soweit Rohre bzw. Installationen gemaR a) und b) zum versicherten Hausrat gehoren (siehe Abschnitt A § 6), leistet der
Versicherer Entschadigung fiir innerhalb von Geb&duden eintretende

c) frostbedingte und sonstige Bruchschdden an Rohren
aa) der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen) oder den damit verbundenen Schlauchen,
bb) der Warmwasser- oder Dampfheizung sowie Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen,
cc) von Wasserldsch- oder Berieselungsanlagen

sofern diese Rohre nicht Bestandteil von Heizkesseln, Boilern oder vergleichbaren Anlagen sind.

d) frostbedingte Bruchschdaden an nachfolgend genannten Installationen:
aa) Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spiilklosetts, Armaturen (z. B. Wasser- und Absperrhédhne, Ventile,
Geruchsverschliisse, Wassermesser) sowie deren Anschlussschlauche,
bb) Heizkorper, Heizkessel, Boiler oder vergleichbare Teile von Warmwasserheizungs-, Dampf-heizungs-,
Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen.

Alsinnerhalb des Gebdudes gilt der gesamte Baukorper, einschlieRlich der Bodenplatte. Rohre von Solarheizungsanlagen
auf dem Dach gelten als Rohre innerhalb des Gebaudes. Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind Rohre und
Installationen unterhalb der Bodenplatte (tragend oder nicht tragend) nicht versichert.

2. Ndsseschaden

Der Versicherer leistet Entschadigung flr versicherte Sachen, die durch bestimmungswidrig austretendes Leitungswasser
zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen. Bestimmungswidrig ausgetreten gilt auch, wenn Bauteile eines
Gerates beschadigt werden, welche normalerweise mit Wasser nicht in Beriihrung kommen.

Das Leitungswasser muss aus Rohren der Wasserversorgung (Zu- und Ableitungen) oder damit verbundenen Schlauchen,
den mit diesem Rohrsystem verbundenen sonstigen Einrichtungen oder deren wasserfiihrenden Teilen, aus Einrichtungen
der Warmwasser- oder Dampfheizung, aus Klima-Warmepumpen oder Solarheizungsanlagen, aus Wasserlésch- und
Berieselungsanlagen sowie aus Wasserbetten und Aquarien oder dahnlichen Sachen ausgetreten sein.

Sole, Ole, Kiihl- und Kaltemittel aus Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen sowie Wasserdampf stehen
Leitungswasser gleich.
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3. Nicht versicherte Schaden

a) Nichtversichert sind ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen Schaden durch
aa) Plansch- oder Reinigungswasser,
bb) Schwamm,
cc) Grundwasser, stehendes oder flieRendes Gewdsser, Uberschwemmung oder Witterungsniederschlige
oder einen durch diese Ursachen hervorgerufenen Riickstau,
dd) Erdbeben Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch,
ee) Erdsenkung oder Erdrutsch, es sei denn, dass Leitungswasser nach Nr. 2 die Erdsenkung oder den
Erdrutsch verursacht hat,
ff) Offnen der Sprinkler oder Bedienen der Berieselungsdiisen wegen eines Brandes, durch
Druckproben oder durch Umbauten oder Reparaturarbeiten an dem versicherten Gebaude oder an der
Sprinkler- oder Berieselungsanlage,
gg) Leitungswasser aus Eimern, Giellkannen oder sonstigen mobilen Behéltnissen.
b) Der Versicherer leistet keine Entschadigung fiir Schaden
aa) an Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig sind und an den in diesen Gebauden oder
Gebaudeteilen befindlichen Sachen,
bb) am Inhalt eines Aquariums, die als Folge dadurch entstehen, dass Wasser aus dem Aquarium
ausgetreten ist.
§ 5 Naturgefahren

1. Versicherte Gefahren und Schiaden
Der Versicherer leistet Entschddigung fiir versicherte Sachen, die durch

a)
b)

Sturm, Hagel,

Elementargefahren (soweit gesondert vereinbart)
aa) Uberschwemmung,

bb) Riickstau,

cc) Erdbeben,

dd) Erdsenkung,

ee) Erdrutsch,

ff) Schneedruck,

gg) Lawinen,

hh) Vulkanausbruch

zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen.

2. Sturm, Hagel

a)

Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstarke 8 nach Beaufort

(Windgeschwindigkeit mindestens 62 km/Stunde). Ist die Windstarke fiir den Schadenort nicht feststellbar,

so wird Windstarke 8 unterstellt, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass

aa) die Luftbewegung in der Umgebung des Versicherungsgrundstiicks Schaden an Gebduden in
einwandfreiem Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerichtet hat, oder
dass

bb) der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes des versicherten Gebdudes oder des Gebaudes,
in dem sich die versicherten Sachen befunden haben, oder mit diesem Gebaude baulich
verbundenen Gebauden, nur durch Sturm entstanden sein kann.

Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von Eiskdrnern.

Der Versicherer leistet Entschadigung flr versicherte Sachen, die zerstort oder beschadigt werden oder

abhandenkommen

aa) durch die unmittelbare Einwirkung des Sturmes oder Hagels auf versicherte Sachen oder auf
Gebaude, in denen sich versicherte Sachen befinden,

bb) dadurch, dass ein Sturm oder Hagel Gebdudeteile, Biume oder andere Gegenstande auf versicherte
Sachen oder auf Gebadude, in denen sich versicherte Sachen befinden, wirft,

cc) alsFolge eines Schadens nach aa) oder bb) an versicherten Sachen,

dd) durch die unmittelbare Einwirkung des Sturmes oder Hagels auf Geb&ude, die mit dem versicherten
Geb&dude oder Gebauden, in denen sich versicherte Sachen befinden, baulich verbunden sind,

ee) dadurch, dass ein Sturm oder Hagel Geb&udeteile, Biume oder andere Gegenstande auf Gebdude
wirft, die mit dem versicherten Gebaude oder Geb&uden, in denen sich versicherte Sachen
befinden, baulich verbunden sind.
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3. Elementargefahren

Sofern der Versicherungsschutz fiir Elementargefahren vereinbart wurde, gilt grundsatzlich die nachfolgende Wartezeit
bei der Versicherung gegen Elementarschaden:

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Ablauf von 14 Tagen ab Antragsdatum (Wartezeit), es sei denn, dass
nachweislich bei einem anderen Versicherer ein gleichartiger Versicherungsschutz bestanden hat und der beantragte
Versicherungsschutz sich ohne Unterbrechung unmittelbar anschlieRt.

a) Uberschwemmung
Uberschwemmung ist die Uberflutung des Grundes und Bodens des Versicherungsgrundstiicks
miterheblichen Mengen von Oberflachenwasser durch
aa) Ausuferungvon oberirdischen (stehenden oder flieRenden) Gewdassern,
bb) Witterungsniederschlage,
cc) Austritt von Grundwasser an die Erdoberflache infolge von aa) oder bb).
b) Riickstau
Riickstau liegt vor, wenn Wasser durch Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieRenden)
Gewdssern oder durch Witterungsniederschlage bestimmungswidrig aus den gebdudeeigenen
Ableitungsrohren oder damit verbundenen Einrichtungen in das Gebaude eindringt.
c¢) Erdbeben
Erdbeben ist eine naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens, die durch geophysikalische Vorgédnge im
Erdinneren ausgeldst wird.
Erdbeben wird unterstellt, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass
aa) die naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens in der Umgebung des Versicherungsortes Schaden
an Gebduden im einwandfreien Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen
angerichtet hat oder
bb) der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes der versicherten Sachen nur durch ein
Erdbeben entstanden sein kann.
d) Erdsenkung
Erdsenkung ist eine naturbedingte Absenkung des Erdbodens {iber naturbedingten Hohlraumen
e) Erdrutsch
Erdrutsch ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstiirzen von Erd- oder Gesteinsmassen.
f)  Schneedruck
Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee- oder Eismassen.
g) Lawinen
Lawinen sind an Berghdngen niedergehende Schnee- oder Eismassen.
h)  Vulkanausbruch
Vulkanausbruch ist eine plotzliche Druckentladung beim AufreiRen der Erdkruste verbunden mit
Lavaergiissen, Asche-Eruptionen oder dem Austritt von sonstigen Materialien und Gasen.

4. Nicht versicherte Schaden
a) Nichtversichert sind ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen Schaden durch
aa) Sturmflut,
bb) Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht ordnungsgemaf geschlossene Fenster,
AuRentiiren oder andere Offnungen, es sei denn, dass diese Offnungen durch eine der versicherten
Naturgefahren (siehe Nr. 1 a)) entstanden sind und einen Gebdudeschaden darstellen,
cc) Grundwasser, soweit nicht an die Erdoberflache gedrungen (siehe Nr. 3 a) cc)),
dd) Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner
Ladung; dies gilt nicht fiir Erdbeben,
ee) Trockenheit oder Austrocknung.
b) Der Versicherer leistet keine Entschadigung fiir Schaden an
aa) Gebauden oder an Gebdaudeteilen, die nicht bezugsfertig sind und an den in diesen Gebduden oder
Gebaudeteilen befindlichen Sachen,
bb) Sachen, die sich auRerhalb von Gebduden befinden. Nach Nr. 1 versichert sind jedoch auf dem
gesamten Grundstiick, auf dem sich die versicherte Wohnung befindet, Antennenanlagen,
Markisen und Balkonkraftwerke (sog. Steckersolaranlagen, steckerfertige Mini PV-Anlagen) nach Teil A
§ 6 Nr. 2¢, cc, wenn sie ausschlieBlich vom Versicherungsnehmer genutzt werden.

5. Selbstbehalt

Im Versicherungsfall wird der im Versicherungsvertrag vereinbarte Selbstbehalt abgezogen.

Der Selbstbehalt in der Elementarschadenversicherung (soweit gesondert vereinbart) betrdgt 10 % der
Versicherungssumme, mind. 250,- €, jedoch nicht mehr als 2.500,- €.
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§ 6 Versicherte und nicht versicherte Sachen, Versicherungsort

1. Beschreibung des Versicherungsumfangs
Versichert ist der gesamte Hausrat in der im Versicherungsschein bezeichneten Wohnung (Versicherungsort).

Hausrat, der infolge eines eingetretenen oder unmittelbar bevorstehenden Versicherungsfalles aus dem Versicherungsort
entfernt und in zeitlichem und oOrtlichem Zusammenhang mit diesem Vorgang zerstort oder beschéddigt wird oder
abhandenkommt, ist versichert.

Hausrat auRerhalb der im Versicherungsschein bezeichneten Wohnung ist nur im Rahmen der AuRenversicherung (siehe
Abschnitt A § 7) oder soweit dies gesondert im Versicherungsvertrag vereinbart ist, versichert.

2. Definitionen

Zum Hausrat gehdren alle Sachen, die dem Haushalt des Versicherungsnehmers zur privaten Nutzung

(Gebrauch bzw. Verbrauch) dienen.

Wertsachen und Bargeld gehoren ebenfalls zum Hausrat. Hierfiir gelten besondere Voraussetzungen und

Entschadigungsgrenzen (siehe Abschnitt A § 13)

Ferner gehdren zum Hausrat

aa) alle in das Gebdude eingefligten Sachen (z. B. Einbaumdbel und Einbaukiichen), die der
Versicherungsnehmer als Mieter oder Wohnungseigentiimer auf seine Kosten beschafft oder
lbernommen hat und daher hierfiir die Gefahr tragt. Eine anderweitige Vereinbarung Uber die
Gefahrtragung ist vom Versicherungsnehmer nachzuweisen,

bb) Anbaumobel und Anbaukiichen, die serienmaRig produziert und nicht individuell fiir das Gebaude
gefertigt, sondern lediglich mit einem geringen Einbauaufwand an die Gebdudeverhaltnisse angepasst
worden sind,

cc) privat genutzte Antennenanlagen und Markisen und Balkonkraftwerke (sog. Steckersolaranlagen,
steckerfertige Mini PV-Anlagen), die ausschlief3lich der versicherten Wohnung gemaf Nr. 1 dienen und
sich auf dem Grundstiick befinden, auf dem die versicherte Wohnung liegt,

dd) im Haushalt des Versicherungsnehmers befindliches fremdes Eigentum, soweit es sich nicht um das
Eigentum von Mietern bzw. Untermietern des Versicherungsnehmers handelt (siehe Nr. 4 ¢)),

ee) selbstfahrende Krankenfahrstiihle, Rasenméher, Go-Karts, Modell- und Spielfahrzeuge, soweit diese
nicht versicherungspflichtig sind,

ff) Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote einschlieRlich ihrer Motoren sowie Surfgeréte,

gg) Fall- und Gleitschirme sowie nicht motorisierte Flugdrachen.

hh) Arbeitsgerdte und Einrichtungsgegenstdnde, die ausschlieRlich dem Beruf oder dem Gewerbe des
Versicherungsnehmers oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person dienen;
Handelswaren und Musterkollektionen sind hiervon ausgeschlossen,

ii) Haustiere, d. h. Tiere, die regelmafig artgerecht in Wohnungen nach (Nr. 3 a)) gehalten werden (z.B.
Fische, Katzen, Vogel).

3. Versicherungsort
Versicherungsort ist die im Versicherungsschein bezeichnete Wohnung. Zur Wohnung gehdren

a)

diejenigen Raume, die zu Wohnzwecken dienen und eine selbstdndige Lebensfiihrung ermdglichen. Dies
sind die ausschliefSlich vom Versicherungsnehmer oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden
Person privat genutzten Flachen eines Gebaudes. Raume, die ausschlieflich beruflich oder gewerblich
genutzt werden, gehoren nicht zur Wohnung, es sei denn, sie sind ausschlieflich liber die Wohnung zu
betreten (sog. Arbeitszimmer in der Wohnung),

Loggien, Balkone, an das Gebdude unmittelbar anschliefende Terrassen sowie ausschliefllich vom
Versicherungsnehmer oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person zu privaten Zwecken
genutzte Raume in Nebengebduden - einschlieRlich Garagen - des Grundstiicks, auf dem sich die
versicherte Wohnung befindet,

gemeinschaftlich genutzte, verschlieRbare Raume, in dem Hausrat bestimmungsgemaf vorgehalten wird
(z. B. ausgewiesene Stellflachen in Fluren, Fahrradkeller, Waschkeller) des Grundstiicks, auf dem sich die
versicherte Wohnung befindet,

dariiber hinaus privat genutzte Garagen, soweit sich diese in der Nahe des Versicherungsortes befinden.
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4. Nicht versicherte Sachen, Daten und Programme
Nicht zum Hausrat gehoren

a) Gebdudebestandteile, es sei denn, sie sind in Nr. 2 ¢) aa) genannt,

b) vom Geb&dudeeigentiimer eingebrachte Sachen, fiir die dieser Gefahr tragt.
Sofern die urspriinglich vom Gebaudeeigentiimer eingebrachten oder in dessen Eigentum iibergegangenen Sachen
durch den Mieter ersetzt werden, - auch héher- oder geringerwertigere - sind diese Sachen im Rahmen dieses Vertrages
nicht versichert. Das Gleiche gilt flir vom Wohnungseigentiimer ersetzte Sachen,

c) Kraftfahrzeuge aller Art und Anhénger, unabhangig von deren Versicherungspflicht, sowie Teile und
Zubehor von Kraftfahrzeugen und Anhangern, soweit nicht unter Nr. 2 c) ee) genannt,

d) Luft- und Wasserfahrzeuge, unabhangig von deren Versicherungspflicht, einschlielich nicht eingebauter
Teile, soweit nicht unter Nr. Nr. 2 c) ee) bis Nr. 2 ¢) gg) genannt,

e) Hausrat von Mietern und Untermietern in der Wohnung des Versicherungsnehmers, es sei denn, dieser
wurde ihnen vom Versicherungsnehmer tiberlassen,

f)  Sachen im Privatbesitz, die durch einen gesonderten Versicherungsvertrag versichert sind (z. B. fiir
Schmucksachen und Pelze, Kunstgegenstande, Musikinstrumente bzw. Jagd- und Sportwaffen).

Elektronisch gespeicherte Daten und Programme sind keine Sachen. Kosten fiir die technische Wiederherstellung von
elektronisch gespeicherten, ausschlieRlich fiir die private Nutzung bestimmter Daten und Programme sind nur versichert,
soweit dies gesondert im Versicherungsvertrag vereinbart ist.

§ 7 AuBBenversicherung

1. Begriff und Geltungsdauer der AuRenversicherung

Versicherte Sachen, die Eigentum des Versicherungsnehmers oder einer mit ihm in hduslicher Gemeinschaft lebenden
Person sind oder die deren Gebrauch dienen, sind weltweit auch versichert, solange sie sich voriibergehend (bis zu 12
Monate) auflerhalb des Versicherungsortes befinden-

2. Unselbstindiger Hausstand wahrend Wehr- und Zivildienst oder Ausbildung

Halt sich der Versicherungsnehmer oder eine mit ihm in hduslicher Gemeinschaft lebende Person zur Ausbildung, zur
Ableistung eines freiwilligen Wehrdienstes, eines internationalen oder nationalen Jugendfreiwilligendienstes (Freiwilliges
Soziales oder Okologisches Jahr) oder des Bundesfreiwilligendienstes auRerhalb der Wohnung auf, so gilt dies so lange als
voriibergehend nach Nr. 1, bis ein eigener Hausstand begriindet wird.

3. Einbruchdiebstahl
Fur Schaden durch Einbruchdiebstahl miissen die in Abschnitt A § 3 Nr. 2 genannten Voraussetzungen erfiillt sein.

4. Raub

Bei Androhung einer Gewalttat mit Gefahr fiir Leib oder Leben besteht AulRenversicherungsschutz nur in den Fallen, in
denen der Versicherungsnehmer versicherte Sachen herausgibt oder sich wegnehmen lasst, weil eine Gewalttat an Ort
und Stelle veriibt werden soll. Dies gilt auch, wenn der Raub an Personen begangen wird, die mit dem
Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft leben.

5. Naturgefahren
Fur Naturgefahren besteht AufRenversicherungsschutz nur innerhalb von Gebduden.

6. Entschadigungsgrenzen
a) Die Entschadigung im Rahmen der AufRenversicherung ist insgesamt auf 10 % der Versicherungssumme,
hochstens auf 10.000,- €, begrenzt.
b) Fiir Wertsachen (auch Bargeld) gelten zusatzlich Entschadigungsgrenzen (siehe Abschnitt A § 13 Nr. 2).
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§ 8 Versicherte Kosten

1. Versicherte Kosten
Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalles notwendigen und tatsachlich angefallenen

a)

b)

Aufrdumungskosten

fiir das Aufraumen versicherter Sachen sowie fiir das Wegrdumen und den Abtransport von zerstorten und
beschédigten versicherten Sachen zum nachsten Ablagerungsplatz und fiir das Ablagern und Vernichten.
Bewegungs- und Schutzkosten

die dadurch entstehen, dass zum Zweck der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung versicherter
Sachen andere Sachen bewegt, verandert oder geschiitzt werden miissen.

Hotelkosten

fiir Hotel- oder dhnliche Unterbringung ohne Nebenkosten (z. B. Friihstiick, Telefon oder WLAN), wenn die
ansonsten standig bewohnte Wohnung unbewohnbar wurde und dem Versicherungsnehmer auch die
Beschrankung auf einen bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt
ersetzt, in dem die Wohnung wieder bewohnbar ist, langstens fiir die Dauer von zwei Jahren. Die
Entschadigung ist auf 3 % der Versicherungssumme begrenzt, soweit nicht etwas anderes vereinbart ist.
Transport- und Lagerkosten

fiir Transport und Lagerung des versicherten Hausrats, wenn die Wohnung unbenutzbar wurde und dem
Versicherungsnehmer auch die Lagerung in einem benutzbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Kosten fiir die
Lagerung werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder benutzbar oder eine Lagerung
in einem benutzbaren Teil der Wohnung wieder zumutbar ist, ldngstens fiir die Dauer von 12 Monaten.
Schlossanderungskosten

fiir Schlossanderungen der Wohnung, wenn Schliissel flir Tliren der Wohnung oder fiir dort befindliche
Wertschutzschranke durch einen Versicherungsfall abhandengekommen sind.

Bewachungskosten

fiir die Bewachung versicherter Sachen, wenn die Wohnung unbewohnbar wurde und Schliefvorrichtungen
und sonstige Sicherungen keinen ausreichenden Schutz bieten. Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt
ersetzt, in dem die SchlieRvorrichtungen oder sonstige Sicherungen wieder voll gebrauchsfahig sind,
langstens flir die Dauer von 72 Stunden.

Reparaturkosten

fiir Gebaudeschaden, die im Bereich der Wohnung durch Einbruchdiebstahl, Raub oder den Versuch einer
solchen Tat oder innerhalb der Wohnung durch Vandalismus nach einem Einbruch oder einem Raub
entstanden sind.

Reparaturkosten

fiir Nasseschaden an Bodenbeldgen, Innenanstrichen oder Tapeten in gemieteten bzw. in Sondereigentum
befindlichen Wohnungen.

Kosten fiir provisorische MaRnahmen

Kosten fiir provisorische MaRnahmen zum Schutz versicherter Sachen

§ 9 Versicherungswert, Versicherungssumme

1. Versicherungswert
Der Versicherungswert bildet die Grundlage der Entschadigungsberechnung.

Versicherungswert ist der Wiederbeschaffungswert von Sachen gleicher Art und Giite in neuwertigem
Zustand (Neuwert).

Flr Kunstgegensténde (siehe Abschnitt A §13 Nr. 1 a) dd)) und Antiquitaten (siehe Abschnitt A §13 Nr. 1 a)
ee)) ist der Versicherungswert der Wiederbeschaffungspreis von Sachen gleicher Art und Giite.

Sind Sachen fiir ihren Zweck in dem versicherten Haushalt nicht mehr zu verwenden, so ist der
Versicherungswert der fiir den Versicherungsnehmer erzielbare Verkaufspreis (gemeiner Wert).

Soweit die Entschadigung flir Wertsachen auf bestimmte Betrage begrenzt (Entschadigungsgrenzen siehe
Abschnitt A §13 Nr. 2) ist, werden bei der Ermittlung des Versicherungswertes hochstens diese Betrdge
berticksichtigt.

2. Versicherungssumme

a)

Die Versicherungssumme soll beim Versicherungssummenmodell dem Versicherungswert entsprechen.
Beim Quadratmetermodell errechnet sich die Versicherungssumme aus dem bei Vertragsabschluss
vereinbarten Betrag pro Quadratmeter Wohnflache multipliziert mit der im Versicherungsschein genannten
Wohnfléche der versicherten Wohnung (siehe Abschnitt A § 6 Nr. 3). Die Versicherungssumme wird gemafR
Nr. 4 angepasst.

Die Versicherungssumme erhoht sich um einen Vorsorgebetrag von 20 %. Voraussetzung hierfiir ist, dass die
Versicherungssumme mindestens 730,- EUR/gm Wohnflache gemaf der Wohnfléachenberechnung der Tarif-
und Annahmerichtlinien betragt.
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3. Unterversicherungsverzicht

a)

Voraussetzungen

Der Versicherer nimmt bei der Entschadigung keinen Abzug wegen Unterversicherung vor

(Unterversicherungsverzicht), wenn

aa) bei Eintritt des Versicherungsfalles die Wohnfldache der im Versicherungsschein genannten Wohnflache
entspricht und

bb) die vereinbarte Versicherungssumme den vom Versicherer fiir die Vereinbarung eines
Unterversicherungsverzichtes vorgegebenen Betrag pro Quadratmeter Wohnflache, multipliziert mit
der im Versicherungsschein genannten Wohnflache, nicht unterschreitet und

cc) nicht ein weiterer Hausratversicherungsvertrag fiir denselben Versicherungsort ohne
Unterversicherungsverzicht besteht.

Wohnungswechsel

Wechselt der Versicherungsnehmer die Wohnung, geht ein bisher vereinbarter Unterversicherungsverzicht

auf die neue Wohnung liber, wenn die Voraussetzungen nach aa) bis cc) fiir die neue Wohnung vorliegen.

Bei einer Vergroferung der Wohnflache der neuen Wohnung gilt der Unterversicherungsverzicht bis zur

Anpassung des Vertrages an die tatsachlichen Quadratmeter der versicherten Wohnung, langstens jedoch

bis zu zwei Monaten nach Umzugsbeginn.

Widerspruch gegen Anpassung der Versicherungssumme.

Ein vereinbarter Unterversicherungsverzicht entféllt, wenn der Versicherungsnehmer der Anpassung der

Versicherungssumme widerspricht und der fiir den Unterversicherungsverzicht vom Versicherer zum

Zeitpunkt des Widerspruchs vorgegebenen Betrag pro Quadratmeter Wohnflache unterschritten wird. Dies

hat der Versicherer dem Versicherungsnehmer in Textform mitzuteilen.

Kiindigung

Versicherungsnehmer und Versicherer kdnnen unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten zum Ende des

laufenden Versicherungsjahres durch schriftliche Erklarung verlangen, dass diese Bestimmungen mit

Beginn des nachsten Versicherungsjahres entfallen. Macht der Versicherer von diesem Recht Gebrauch, so

kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Erklérung des

Versicherers zum Ende des laufenden Versicherungsjahres kiindigen.

4. Anpassung von Versicherungssumme und Pramie

a)

Beim Versicherungssummenmodell wird die Versicherungssumme entsprechend der Entwicklung des
Preisindexes - siehe b) - angepasst.

Beim Quadratmetermodell wird der Betrag pro Quadratmeter Wohnfldache (siehe Nr. 2) erhéht oder
vermindert bei Beginn eines jeden Versicherungsjahres entsprechend dem Prozentsatz, um den sich der
Preisindex fiir ,Verbrauchs- und Gebrauchsgiiter ohne Nahrungsmittel und ohne die normalerweise nicht in
der Wohnung gelagerten Giiter - aus dem Verbraucherpreisindex flir Deutschland (VPI) - im vergangenen
Kalenderjahr gegeniiber dem davor liegenden Kalenderjahr verdndert hat. MalRgebend ist der vom
Statistischen Bundesamt jeweils fiir den Monat September veroffentliche Index.

Der Veranderungsprozentsatz wird nur bis zur ersten Stelle nach dem Komma berticksichtigt.

Der neue Betrag pro Quadratmeter wird auf den nachsten vollen Euro aufgerundet und dem
Versicherungsnehmer mit der neuen Versicherungssumme bekanntgegeben.

Die Pramie wird aus der neuen Versicherungssumme berechnet.

Innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung liber die neue Versicherungssumme kann der
Versicherungsnehmer der Anpassung durch Erkldrung in Textform widersprechen. Zur Wahrung der Frist
genligt die rechtzeitige Absendung. Damit wird die Anpassung nicht wirksam.

Bei Unterschreitung des vom Versicherer vorgegebenen Betrages pro Quadratmeter entfallt gleichzeitig der
Unterversicherungsverzicht beim Quadratmetermodell.
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§ 10 Anpassung der Prémie

1. Grundsatz
Die Pramie, auch soweit sie filir erweiterten Versicherungsschutz vereinbart ist, kann zu Beginn eines jeden
Versicherungsjahres nach MaRRgabe der nachfolgenden Regelungen zur Anpassung des Beitragssatzes steigen oder sinken.

2. Pramienanpassungsklausel

a) Anpassung beim Versicherungssummenmodell
Der Versicherer kann die Pramie pro Tausend € (Pramiensatz in Promille) flir bestehende
Versicherungsvertrage, mit Wirkung vom Beginn der nachsten Versicherungsperiode an, erhéhen. Dabei
darf der gednderte Prdmiensatz den im Zeitpunkt der Anderung giiltigen Tarifpramiensatz nicht
Ubersteigen.

b) Anpassung beim Quadratmetermodell
Der Versicherer kann die Prémie pro Quadratmeter Wohnfldche (Pramiensatz in EUR) fiir bestehende
Versicherungsvertrage, mit Wirkung vom Beginn der nachsten Versicherungsperiode an, erhéhen. Dabei
darf der gednderte Pramiensatz dem im Zeitpunkt der Anderung giiltigen Tarifpramiensatz nicht
Ubersteigen.

c) Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der
Mitteilung des Versicherers tber die Pramienerhdhung zum Zeitpunkt des Inkrafttretens der Anderung
kiindigen. Die Kiindigung ist in Textform zu erklaren.

§ 11 Wohnungswechsel

1. Umzug in eine neue Wohnung

Wechselt der Versicherungsnehmer die Wohnung, geht der Versicherungsschutz auf die neue Wohnung tiber. Wahrend des
Wohnungswechsels besteht in beiden Wohnungen Versicherungsschutz. Der Versicherungsschutz in der bisherigen
Wohnung erlischt spatestens zwei Monate nach Umzugsbeginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem erstmals
versicherte Sachen dauerhaft in die neue Wohnung gebracht werden.

2. Mehrere Wohnungen

Behalt der Versicherungsnehmer zusatzlich die bisherige Wohnung, geht der Versicherungsschutz nicht tiber, wenn er die
alte Wohnung weiterhin bewohnt (Doppelwohnsitz); fiir eine Ubergangszeit von zwei Monaten besteht
Versicherungsschutz in beiden Wohnungen.

3. Umzug ins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepublik Deutschland, so geht der Versicherungsschutz nicht auf die
neue Wohnung uber. Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spatestens sechs Monate nach
Umzugsbeginn.

4. Anzeige der neuen Wohnung

a) Der Bezug einer neuen Wohnung ist spatestens bei Beginn des Einzuges dem Versicherer mit Angabe der
neuen Wohnflache in Quadratmetern anzuzeigen.

b) Waren fiir die bisherige Wohnung besondere Sicherungen vereinbart, so ist dem Versicherer in Textform
mitzuteilen, ob entsprechende Sicherungen in der neuen Wohnung vorhanden sind (siehe Modul
Gefahrerh6hung).

c) Verandert sich nach dem Wohnungswechsel die Wohnflache oder der Wert des Hausrates und wird der
Versicherungsschutz nicht entsprechend angepasst, kann dies zu Unterversicherung fiihren.

5. Festlegung der neuen Prémie, Kiindigungsrecht

a) MitUmzugsbeginn gelten die am Ort der neuen Wohnung giiltigen Tarifbestimmungen des Versicherers.

b) Bei einer Erhohung der Pramie, aufgrund verdnderter Pramiensdtze oder bei Erhohung eines
Selbstbehaltes, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung hat spatestens einen
Monat nach Zugang der Mitteilung tiber die Erhohung zu erfolgen. Sie wird einen Monat nach Zugang
wirksam. Die Kiindigung ist in Textform zu erklaren.

c) DerVersicherer kann bei Kiindigung durch den Versicherungsnehmer die Pramie nur in der bisherigen Hohe
zeitanteilig bis zur Wirksamkeit der Kiindigung beanspruchen.
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6. Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung

a) Zieht bei einer Trennung von Ehegatten der Versicherungsnehmer aus der Ehewohnung aus und bleibt der
Ehegatte in der bisherigen Ehewohnung zurlick, so gelten als Versicherungsort (siehe Abschnitt A § 6 Nr. 3)
die neue Wohnung des Versicherungsnehmers und die bisherige Ehewohnung. Dies gilt bis zu einer
Anderung des Versicherungsvertrages, langstens bis zum Ablauf von drei Monaten nach der nichsten, auf
den Auszug des Versicherungsnehmers folgenden Pramienfalligkeit. Danach besteht Versicherungsschutz
nur noch in der neuen Wohnung des Versicherungsnehmers.

b) Sind beide Ehegatten Versicherungsnehmer und zieht bei einer Trennung von Ehegatten einer der
Ehegatten aus der Ehewohnung aus, so sind Versicherungsort (siehe Modul Versicherungsort) die bisherige
Ehewohnung und die neue Wohnung des ausziehenden Ehegatten. Dies gilt bis zu einer Anderung des
Versicherungsvertrages, langstens bis zum Ablauf von drei Monaten nach der ndchsten, auf den Auszug des
Ehegatten folgenden Pramienfélligkeit. Danach erlischt der Versicherungsschutz fiir die neue Wohnung.

c) Ziehenbeide Ehegattenin neue Wohnungen, so gilt b) entsprechend. Nach Ablauf der Frist von drei Monaten
nach der néchsten, auf den Auszug der Ehegatten folgenden Pramienfalligkeit erlischt der
Versicherungsschutz fiir beide neuen Wohnungen.

7. Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften
Nr. 6 gilt entsprechend fiir ehedhnliche Lebensgemeinschaften und Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am
Versicherungsort gemeldet sind.

§ 12 Entschadigungsberechnung, Unterversicherung

1. Ersetzt werden im Versicherungsfall bei
a) zerstorten oder abhandengekommenen Sachen der Versicherungswert (siehe Abschnitt A § 9 Nr. 1) bei
Eintritt des Versicherungsfalles (siehe Abschnitt A § 1);
b) beschadigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten bei Eintritt des Versicherungsfalles, zuziiglich einer
durch die Reparatur nicht auszugleichenden Wertminderung, hochstens jedoch der Versicherungswert
(siehe Abschnitt A § 9 Nr. 1) bei Eintritt des Versicherungsfalles (siehe Abschnitt A § 1).

Wird durch den Schaden die Gebrauchsfahigkeit einer Sache nicht beeintrachtigt und ist dem Versicherungsnehmer die
Nutzung ohne Reparatur zumutbar (sogenannter Schonheitsschaden), so ist die Beeintrachtigung durch Zahlung des
Betrages auszugleichen, der dem Minderwert entspricht.

2. Restwerte
Restwerte werden in den Fallen von Nr. 1 angerechnet.

3. Mehrwertsteuer
Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn der Versicherungsnehmer vorsteuerabzugsberechtigt ist; das Gleiche gilt,
wenn der Versicherungsnehmer Mehrwertsteuer tatsachlich nicht gezahlt hat.

4. Gesamtentschadigung, Kosten aufgrund Weisung

Die Entschadigung fiir versicherte Sachen einschlieflich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall (siehe Abschnitt A§ 1
Nr. 1) auf die vereinbarte Versicherungssumme (siehe Abschnitt A § 9 Nr. 2 a) und Nr. 2 b)) einschlieRlich Vorsorgebetrag
(siehe Abschnitt A § 9 Nr. 2 c)) begrenzt.

Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten (siehe Abschnitt B § 13), die auf Weisung des Versicherers
entstanden sind, werden unbegrenzt ersetzt.

Wird die vereinbarte Versicherungssumme einschliellich Vorsorgebetrag fiir die Entschadigung versicherter Sachen
bereits vollsténdig ausgeschopft, so werden versicherte Kosten (siehe Abschnitt A § 8) dariiber hinaus bis zu 10 % der
Versicherungssumme (siehe Abschnitt A § 9 Nr. 2 a) und b)) ersetzt.

5. Feststellung und Berechnung einer Unterversicherung

Ist die Versicherungssumme im Zeitpunkt des Versicherungsfalles (siehe Abschnitt A § 1 Nr. 1) niedriger als der
Versicherungswert (siehe Abschnitt A & 9 Nr. 1) der versicherten Sachen (Unterversicherung) und ist kein
Unterversicherungsverzicht vereinbart bzw. dieser nachtraglich entfallen, wird die Entschadigung gemaf Nr. 1 in dem
Verhaltnis von Versicherungssumme zum Versicherungswert nach folgender Berechnungsformel gekiirzt: Entschadigung
= Schadenbetrag multipliziert mit der Versicherungssumme dividiert durch den Versicherungswert.

6. Versicherte Kosten

Berechnungsgrundlage fiir die Entschadigung versicherter Kosten (siehe Abschnitt A § 8) ist der Nachweis tatsachlich
angefallener Kosten unter Beriicksichtigung der jeweils vereinbarten Entschadigungsgrenzen.

Fiir die Entschadigungsberechnung der versicherten Kosten (siehe Abschnitt A § 8) sowie der Schadenabwendungs-,
Schadenminderungs- und Schadenermittlungskosten (siehe Abschnitt B § 13) gilt Nr. 5 entsprechend.
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7. Selbstbehalt
Im Versicherungsfall wird der im Versicherungsvertrag vereinbarte Selbstbehalt abgezogen und werden auf der Police
ausgewiesen.

Der Selbstbehalt in der erweiterten Elementarschadenversicherung (soweit gesondert vereinbart) betragt 10% der
Versicherungssumme, mind. 250,- EUR, jedoch nicht mehr als 2.500,- EUR.

§ 13 Entschadigungsgrenzen fiir Wertsachen, Wertschutzschranke

1. Definitionen
a) Versicherte Wertsachen (siehe Abschnitt A § 6 Nr. 2 b)) sind

aa) Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage (z. B. Chipkarte),

bb) Urkunden einschlieflich Sparbiicher und sonstige Wertpapiere,

cc) Schmucksachen, Uhren (ab einem Wert von 5.000,- EUR), Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen und
Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und Platin,

dd) Pelze, handgekniipfte Teppiche und Gobelins sowie Kunstgegenstiande (z. B. Gemalde, Collagen,
Zeichnungen, Graphiken und Plastiken) sowie nicht in cc) genannte Sachen aus Silber,

ee) Antiquitaten (Sachen, die iber 100 Jahre alt sind), jedoch mit Ausnahme von Mobelstlicken.

b) Wertschutzschranke im Sinne von Nr. 2 b) sind Sicherheitsbehaltnisse, die
aa) durch die VdS Schadenverhiitung GmbH oder durch eine gleichermallen qualifizierte Priifstelle
anerkannt sind und
bb) als freistehende Wertschutzschrédnke ein Mindestgewicht von 200 kg aufweisen oder bei geringerem
Gewicht nach den Vorschriften des Herstellers fachmannisch verankert oder in der Wand oder im
FuRboden biindig eingelassen sind (Einmauerschrank).

2. Entschadigungsgrenzen
a) Die Entschadigung fiir Wertsachen unterliegt einer besonderen Entschadigungsgrenze. Sie betrégt je
Versicherungsfall 35 % der Versicherungssumme, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist.
b) Fiir Wertsachen, die sich zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles aufRerhalb eines anerkannten und
verschlossenen Wertschutzschrankes (siehe Nr. 1 b)) befunden haben, ist die Entschddigung je
Versicherungsfall begrenzt auf
aa) 5% der Versicherungssumme fiir Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrdge mit Ausnahme von
Miinzen, deren Versicherungswert den Nennbetrag libersteigt, hochstens 500,- €,

bb) fiir Urkunden einschlieflich Sparbiicher und sonstige Wertpapiere, htchstens 5.000,- €

cc) 25% der Versicherungssumme insgesamt flir Schmucksachen, Edelsteine, Uhren (ab einem Wert von
5.000,- €), Perlen, Briefmarken, Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und Platin, hochstens
25.000,- €.

§ 14 Zahlung und Verzinsung der Entschadigung

1. Falligkeit der Entschadigung
Die Entschadigung wird féallig, wenn die Feststellungen des Versicherers zum Grunde und zur Hohe des Anspruchs
abgeschlossen sind.

Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung beanspruchen,
der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.

2. Verzinsung
Fiir die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

a) Die Entschadigung ist - soweit sie nicht innerhalb eines Monats nach Meldung des Schadens geleistet wird
- seit Anzeige des Schadens zu verzinsen.

b) Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen Basiszinssatz des Biirgerlichen Gesetzbuches (§ 247
BGB), mindestens jedoch bei 4 % und hochstens bei 6 % Zinsen pro Jahr.

c) Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.

3. Hemmung
Bei der Berechnung der Fristen gemadR Nr. 1, Nr. 2 a) ist der Zeitraum nicht zu beriicksichtigen, in dem infolge Verschuldens
des Versicherungsnehmers die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.
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4. Aufschiebung der Zahlung
Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange

a) Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers bestehen,
b) ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den Versicherungsnehmer oder seinen
Représentanten aus Anlass dieses Versicherungsfalles noch lauft.

§ 15 Sachverstiandigenverfahren

1. Feststellung der Schadenhdhe

Der Versicherungsnehmer kann nach Eintritt des Versicherungsfalles verlangen, dass die Hohe des Schadens in einem
Sachversténdigenverfahren festgestellt wird. Ein solches Sachverstandigenverfahren kdnnen Versicherer und
Versicherungsnehmer auch gemeinsam vereinbaren.

2. Weitere Feststellungen
Das Sachverstandigenverfahren kann durch Vereinbarung auf weitere Feststellungen zum Versicherungsfall ausgedehnt
werden.

3. Verfahren vor Feststellung
Fiir das Sachverstandigenverfahren gilt:

a) Jede Partei hat in Textform einen Sachverstandigen zu benennen. Eine Partei, die ihren Sachverstandigen
benannt hat, kann die andere unter Angabe des von ihr genannten Sachverstandigen in Textform
auffordern, den zweiten Sachverstéandigen zu benennen. Wird der zweite Sachverstandige nicht innerhalb
von zwei Wochen nach Zugang der Aufforderung benannt, so kann ihn die auffordernde Partei durch das fiir
den Schadenort zustéandige Amtsgericht ernennen lassen. In der Aufforderung durch den Versicherer ist der
Versicherungsnehmer auf diese Folge hinzuweisen.

b) Der Versicherer darf als Sachverstindigen keine Person benennen, die Mitbewerber des
Versicherungsnehmers ist oder mit ihm in dauernder Geschéftsverbindung steht; ferner keine Person, die
bei Mitbewerbern oder Geschaftspartnern angestellt ist oder mit ihnen in einem dhnlichen Verhaltnis steht.

c) Beide Sachverstéindige benennen in Textform vor Beginn ihrer Feststellungen einen dritten
Sachverstdndigen als Obmann. Die Regelung unter b) gilt entsprechend fiir die Benennung eines Obmannes
durch die Sachverstandigen. Einigen sich die Sachverstandigen nicht, so wird der Obmann auf Antrag einer
Partei durch das fiir den Schadenort zustandige Amtsgericht ernannt.

4, Feststellung
Die Feststellungen der Sachverstandigen miissen enthalten:

a) einVerzeichnis der abhandengekommenen, zerstérten und beschadigten versicherten Sachen sowie deren
nach dem Versicherungsvertrag in Frage kommenden Versicherungswert zum Zeitpunkt des
Versicherungsfalles,

b) die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten,

c) die Restwerte, der vom Schaden betroffenen Sachen,

d) die nach dem Versicherungsvertrag versicherten Kosten,

e) den Versicherungswert der nicht vom Schaden betroffenen versicherten Sachen zum Zeitpunkt des

Versicherungsfalles, wenn kein Unterversicherungsverzicht gegeben ist.

5. Verfahren nach Feststellung

Der Sachverstandige libermittelt seine Feststellungen beiden Parteien gleichzeitig. Weichen die Feststellungen der
Sachverstdandigen voneinander ab, so tibergibt der Versicherer sie unverziiglich dem Obmann. Dieser entscheidet tiber die
streitig gebliebenen Punkte innerhalb der durch die Feststellungen der Sachverstandigen gezogenen Grenzen und
Ubermittelt seine Entscheidung beiden Parteien gleichzeitig.

Die Feststellungen der Sachverstdndigen oder des Obmannes sind fiir die Vertragsparteien verbindlich, wenn nicht
nachgewiesen wird, dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen. Aufgrund dieser verbindlichen
Feststellungen berechnet der Versicherer die Entschadigung.

Im Falle unverbindlicher Feststellungen erfolgen diese durch gerichtliche Entscheidung. Dies gilt auch, wenn die
Sachverstandigen die Feststellung nicht treffen konnen oder wollen oder sie verzégern.

6. Kosten
Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede Partei die Kosten ihres Sachverstandigen. Die Kosten des Obmannes
tragen beide Parteien je zur Halfte.
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7. Obliegenheiten
Durch das Sachverstandigenverfahren werden die Obliegenheiten des Versicherungsnehmers nicht beriihrt.

§ 16 Vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheit des Versicherungsnehmers vor dem Versicherungsfall,
Sicherheitsvorschrift

1. Sicherheitsvorschrift

Als vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheit hat der Versicherungsnehmer in der kalten Jahreszeit die Wohnung
(siehe Abschnitt A § 6 Nr. 3) zu beheizen und dies geniigend héaufig zu kontrollieren oder alle wasserfiihrenden Anlagen
und Einrichtungen abzusperren, zu entleeren und entleert zu halten.

2. Folgen der Obliegenheitsverletzung
Verletzt der Versicherungsnehmer die in Nr. 1 genannte Obliegenheit, ist der Versicherer unter den in Abschnitt B § 8 Nr. 1
b) und Nr. 3 beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungsfrei.

§ 17 Besondere gefahrerhohende Umstande

1. Anzeigepflichtige Gefahrerh6hung
Eine anzeigepflichtige Gefahrerhohung gemafR Abschnitt B § 9 kann insbesondere dann vorliegen, wenn

a) sich ein Umstand andert, nach dem der Versicherer vor Vertragsschluss gefragt hat,

b) sich anlésslich eines Wohnungswechsels (siehe Abschnitt A § 11) ein Umstand dndert, nach dem im Antrag
gefragt worden ist,

c) die ansonsten stéandig bewohnte Wohnung lédnger als 60 Tage oder liber eine fiir den Einzelfall vereinbarte
langere Frist hinaus unbewohnt bleibt und auch nicht beaufsichtigt oder in geeigneter Weise gesichert wird.
Beaufsichtigt ist eine Wohnung z. B. dann, wenn sich wahrend der Nacht eine dazu berechtigte volljahrige
Person darin aufhalt,

d) vereinbarte Sicherungen beseitigt, vermindert oder in nicht gebrauchsfahigem Zustand sind. Das gilt auch
bei einem Wohnungswechsel (siehe Abschnitt A § 11).

2. Folgen einer Gefahrerhohung
Zu den Folgen einer Gefahrerhdhung siehe Abschnitt B § 9 Nr. 3 bis Nr. 5.

§ 18 Wiederherbeigeschaffte Sachen

1. Anzeigepflicht
Wird der Verbleib abhandengekommener Sachen ermittelt, hat der Versicherungsnehmer oder der Versicherer dies nach
Kenntniserlangung unverziiglich dem Vertragspartner in Textform anzuzeigen.

2. Wiedererhalt vor Zahlung der Entschadigung

Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhandengekommenen Sache zurlickerlangt, bevor die volle
Entschadigung flir diese Sache gezahlt worden ist, so behélt er den Anspruch auf die Entschadigung, falls er die Sache
innerhalb von zwei Wochen dem Versicherer zur Verfligung stellt. Andernfalls ist eine fiir diese Sache gewahrte
Entschadigung zurilickzugeben.

3. Wiedererhalt nach Zahlung der Entschadigung

a) Hatder Versicherungsnehmer den Besitz einer abhandengekommenen Sache zuriickerlangt, nachdem fiir
diese Sache eine Entschadigung in voller Hohe ihres Versicherungswertes gezahlt worden ist, so hat der
Versicherungsnehmer die Entschadigung zuriickzuzahlen oder die Sache dem Versicherer zur Verfiigung zu
stellen. Der Versicherungsnehmer hat dieses Wahlrecht innerhalb von zwei Wochen nach Empfang einer
schriftlichen Aufforderung des Versicherers auszuliben; nach fruchtlosem Ablauf dieser Frist geht das
Wabhlrecht auf den Versicherer liber.

b) Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhandengekommenen Sache zuriickerlangt, nachdem fiir
diese Sache eine Entschadigung gezahlt worden ist, die bedingungsgemalt geringer als der
Versicherungswert ist, so kann der Versicherungsnehmer die Sache behalten und muss sodann die
Entschadigung zuriickzahlen. Erklart er sich hierzu innerhalb von zwei Wochen nach Empfang einer
schriftlichen Aufforderung des Versicherers nicht bereit, so hat der Versicherungsnehmer die Sache im
Einvernehmen mit dem Versicherer 6ffentlich meistbietend verkaufen zu lassen. Von dem Erlds abziiglich
der Verkaufskosten erhalt der Versicherer den Anteil, welcher der von ihm geleisteten bedingungsgemafen
Entschadigung entspricht.
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4. Beschédigte Sachen

Sind wiederbeschaffte Sachen beschadigt worden, so kann der Versicherungsnehmer die bedingungsgemalie
Entschadigungin Hohe der Reparaturkosten auch dann verlangen oder behalten, wenn die Sachen in den Fallen von Nr. 2
oder Nr. 3 bei ihm verbleiben.

5. Gleichstellung
Dem Besitz einer zurlickerlangten Sache steht es gleich, wenn der Versicherungsnehmer die Méglichkeit hat, sich den
Besitz wieder zu verschaffen.

6. Ubertragung der Rechte
Hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer zuriickerlangte Sachen zur Verfligung zu stellen, so hat er dem Versicherer
den Besitz, das Eigentum und alle sonstigen Rechte zu tibertragen, die ihm mit Bezug auf diese Sachen zustehen.

7. Riickabwicklung bei kraftlos erkldarten Wertpapieren

Ist ein Wertpapier in einem Aufgebotsverfahren fiir kraftlos erklért worden, so hat der Versicherungsnehmer die gleichen
Rechte und Pflichten, wie wenn er das Wertpapier zuriickerlangt hatte. Jedoch kann der Versicherungsnehmer die
Entschadigung behalten, soweit ihm durch Verzogerung félliger Leistungen aus den Wertpapieren ein Zinsverlust
entstanden ist.
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Abschnitt B (Beginn des Versicherungsschutzes, Pramienzahlung)
§ 1 Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters

1. WahrheitsgemaRe und vollstandige Anzeigepflicht von Gefahrumstianden

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm bekannten
Gefahrumstande anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform gefragt hat und die fiir dessen Entschluss erheblich
sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieRen.

Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach seiner Vertragserklarung, aber vor
Vertragsannahme der Versicherer in Textform Fragen im Sinne des Satzes 1 stellt.

2. Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

a) Vertragsanderung
Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich verletzt und hatte der Versicherer bei
Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumstande den Vertrag auch zu anderen Bedingungen geschlossen, so
werden die anderen Bedingungen auf Verlangen des Versicherers riickwirkend Vertragsbestandteil. Bei
einer vom Versicherungsnehmer unverschuldeten Pflichtverletzung werden die anderen Bedingungen ab
der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.
Erhéht sich durch eine Vertragsanderung die Pramie um mehr als 10 % oder schlief3t der Versicherer die
Gefahrabsicherung fiir den nicht angezeigten Umstand aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag
innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.
In dieser Mitteilung der Vertragsanderung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dessen
Kiindigungsrecht hinzuweisen.

b) Ricktritt und Leistungsfreiheit
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Nr. 1, kann der Versicherer vom Vertrag
zurlicktreten, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Anzeigepflicht weder vorsatzlich noch grob
fahrlassig verletzt.
Bei grober Fahrldssigkeit des Versicherungsnehmers ist das Riicktrittsrecht des Versicherers
ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag bei Kenntnis
der nicht angezeigten Umstdnde zu gleichen oder anderen Bedingungen abgeschlossen hétte.
Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalles zuriick, so ist er nicht zur Leistung verpflichtet, es
sei denn, der Versicherungsnehmer weist nach, dass die Verletzung der Anzeigepflicht sich auf einen
Umstand bezieht, der weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die
Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursdchlich ist. Hat der
Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.

c) Kindigung
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Nr. 1 leicht fahrldssig oder schuldlos, kann der
Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen, es sei denn, der Versicherer
hatte den Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande zu gleichen oder anderen Bedingungen
abgeschlossen.

d) Ausschluss von Rechten des Versicherers
Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (a)), zum Ricktritt (b)) und zur Kiindigung (c)) sind jeweils
ausgeschlossen, wenn der Versicherer den nicht angezeigten Gefahrenumstand oder die unrichtige Anzeige
kannte.

e) Anfechtung
Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt unberiihrt.

3. Frist fiir die Ausiibung der Rechte des Versicherers

Die Rechte zur Vertragsanderung (Nr. 2 a)), zum Riicktritt (Nr. 2 b)) oder zur Kiindigung (Nr. 2 c)) muss der Versicherer
innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen und dabei die Umstande angeben, auf die er seine Erkldrung stiitzt; zur
Begriindung kann er nachtraglich weitere Umstande innerhalb eines Monats nach deren Kenntniserlangung angeben. Die
Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht und der Umstande
Kenntnis erlangt, die das von ihm jeweils geltend gemachte Recht begriinden.

4. Rechtsfolgenhinweis

Die Rechte zur Vertragsanderung (Nr. 2 a)), zum Riicktritt (Nr. 2 b)) und zur Kiindigung (Nr. 2 c)) stehen dem Versicherer nur
zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf die Folgen der Verletzung der
Anzeigepflicht hingewiesen hat.

5. Vertreter des Versicherungsnehmers

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen, so sind bei der Anwendung von Nr. 1 und Nr.
2 sowohl die Kenntnis und die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und die Arglist des Versicherungsnehmers zu
beriicksichtigen. Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsétzlich oder grob fahrlassig
verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder dem Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz oder grobe
Fahrldssigkeit zur Last fallt.
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6. Erloschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (Nr. 2 a)), zum Ruicktritt (Nr. 2 b)) und zur Kiindigung (Nr. 2 ¢)) erléschen
mit Ablauf von fiinf Jahren nach Vertragsschluss; dies gilt nicht fiir Versicherungsfélle, die vor Ablauf dieser Frist
eingetreten sind. Die Frist belduft sich auf zehn Jahre, wenn der Versicherungsnehmer oder sein Vertreter die
Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt hat.

§ 2 Beginn des Versicherungsschutzes, Dauer und Ende des Vertrages

1. Beginn des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der Regelungen (iber die Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung
der Erst- oder Einmalpréamie zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt.

2. Dauer
Der Vertrag ist flir den im Versicherungsschein angegebenen Zeitraum abgeschlossen.

3. Stillschweigende Verlangerung
Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verldngert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht einer der
Vertragsparteien spatestens drei Monate vor dem Ablauf der jeweiligen Vertragslaufzeit eine Kiindigung zugegangen ist.

4. Kiindigung bei mehrjahrigen Vertragen
Der Vertrag kann bei einer Vertragslaufzeit von mehr als drei Jahren zum Ablauf des dritten oder jedes darauffolgenden
Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten vom Versicherungsnehmer gekiindigt werden.

Die Kiindigung muss dem Versicherer spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres zugehen.

5. Vertragsdauer von weniger als einem Jahr
Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum
vorgesehenen Zeitpunkt.

6. Wegfall des versicherten Interesses
Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu dem der
Versicherer vom Wegfall des Risikos Kenntnis erlangt.

a) Als Wegfall des versicherten Interesses gilt die vollstandige und dauerhafte Auflésung des versicherten
Hausrates
aa) nach Aufnahme des Versicherungsnehmers in eine stationdre Pflegeeinrichtung,
bb) nach Aufgabe einer Zweit- oder Ferienwohnung.

Wohnungswechsel gilt nicht als Wegfall des versicherten Interesses.

b) Das Versicherungsverhdltnis endet bei Tod des Versicherungsnehmers zum Zeitpunkt der
Kenntniserlangung des Versicherers tiber die vollstdndige und dauerhafte Haushaltsauflosung, spatestens
jedoch zwei Monate nach dem Tod des Versicherungsnehmers, wenn nicht bis zu diesem Zeitpunkt ein Erbe
die Wohnung in derselben Weise nutzt wie der verstorbene Versicherungsnehmer.

§ 3 Pramien, Versicherungsperiode
Je nach Vereinbarung werden die Pramien entweder durch laufende Zahlungen monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich,
jahrlich oder als Einmalpramie im Voraus gezahlt.

Entsprechend der Vereinbarung liber laufende Zahlungen umfasst die Versicherungsperiode einen Monat, ein Vierteljahr,
ein halbes Jahr oder ein Jahr. Bei einer Einmalpramie ist die Versicherungsperiode die vereinbarte Vertragsdauer, jedoch
hochstens ein Jahr.

§ 4 Falligkeit der Erst- oder Einmalpramie, Folgen verspéateter Zahlung oder Nichtzahlung

1. Falligkeit der Erst- oder Einmalpramie

Die erste oder einmalige Pramie ist - unabhangig von dem Bestehen eines Widerrufrechts - unverziiglich nach dem
Zeitpunkt des vereinbarten und im Versicherungsschein angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor Vertragsschluss, ist die erste oder einmalige Pramie
unverzliglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverziiglich nach dem in Satz 1 oder 2 bestimmten Zeitpunkt, beginnt der
Versicherungsschutz erst, nachdem die Zahlung bewirkt ist.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versicherungsnehmers oder getroffenen Vereinbarungen ab, ist die erste
oder einmalige Pramie friihestens einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.
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2. Riicktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug
Wird die erste oder einmalige Pramie nicht zu dem nach Nr. 1 maRgebenden Falligkeitszeitpunkt gezahlt, so kann der
Versicherer vom Vertrag zuriicktreten, solange die Zahlung nicht bewirkt ist.

Der Riicktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

3. Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer die erste oder einmalige Pramie nicht zu dem nach Nr. 1 malgebenden
Falligkeitszeitpunkt zahlt, so ist der Versicherer flir einen vor Zahlung der Pramie eingetretenen Versicherungsfall nicht zur
Leistung verpflichtet, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen
auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung der Pramie aufmerksam gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt jedoch nicht ein, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.
§ 5 Folgeprémie

1. Falligkeit
a) Eine Folgepramie wird zu Beginn der vereinbarten Versicherungsperiode féllig.
b) DieZahlunggilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im Versicherungsschein oderin der Pramienrechnung
angegebenen Zeitraums bewirkt ist.

2. Schadenersatz bei Verzug
Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung einer Folgepramie in Verzug, ist der Versicherer berechtigt, Ersatz des ihm
durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

3. Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht nach Mahnung
a) Der Versicherer kann den Versicherungsnehmer bei nicht rechtzeitiger Zahlung einer Folgepramie auf
dessen Kosten in Textform zur Zahlung auffordern und eine Zahlungsfrist von mindestens zwei Wochen ab
Zugang der Zahlungsaufforderung bestimmen (Mahnung).

Die Mahnung ist nur wirksam, wenn der Versicherer je Vertrag die riickstandigen Betrdage der Pramie, Zinsen und Kosten
im Einzelnen beziffert und auRerdem auf die Rechtsfolgen - Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht - aufgrund der nicht
fristgerechten Zahlung hinweist.

b) Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist ein Versicherungsfall ein und ist der
Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles mit der Zahlung der Pramie oder der Zinsen oder
Kosten in Verzug, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei.

c) DerVersicherer kann nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung
einer Kiindigungsfrist mit sofortiger Wirkung kiindigen, sofern der Versicherungsnehmer mit der Zahlung
der geschuldeten Betrage in Verzug ist.

Die Kiindigung kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden, dass sie mit Fristablauf wirksam wird,

wenn der Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist. Hierauf ist der Versicherungsnehmer
bei der Kiindigung ausdriicklich hinzuweisen.

4. Zahlung der Pramie nach Kiindigung
Die Kiindigung wird unwirksam, wenn der Versicherungsnehmer innerhalb eines Monats nach der Kiindigung oder, wenn

sie mit der Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb eines Monats nach Fristablauf die Zahlung leistet.

Die Regelung liber die Leistungsfreiheit des Versicherers (Nr. 3 b)) bleibt unberiihrt.

Seite 25 von 58



Allgemeine
Versicherung
WaG

§ 6 Lastschriftverfahren

1. Pflichten des Versicherungsnehmers
Ist zur Einziehung der Pramie das Lastschriftverfahren vereinbart worden, hat der Versicherungsnehmer zum Zeitpunkt
der Félligkeit der Pramie fiir eine ausreichende Deckung des Kontos zu sorgen.

2. Anderung des Zahlungsweges
Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass eine oder mehrere Pramien, trotz wiederholtem Einziehungsversuch,
nicht eingezogen werden kdnnen, ist der Versicherer berechtigt, die Lastschriftvereinbarung in Textform zu kiindigen.

Der Versicherer hat in der Kiindigung darauf hinzuweisen, dass der Versicherungsnehmer verpflichtet ist, die ausstehende
Préamie und zukiinftige Pramien selbst zu Gibermitteln.

Durch die Banken erhobene Bearbeitungsgebiihren fiir fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug konnen dem
Versicherungsnehmer in Rechnung gestellt werden.

§ 7 Pramie bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

1. Allgemeiner Grundsatz
a) ImFalledervorzeitigen Vertragsbeendigung steht dem Versicherer nur derjenige Teil der Pramie zu, der dem
Zeitraum entspricht, in dem der Versicherungsschutz bestanden hat.
b) Falltdas versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, steht dem Versicherer die Préamie zu,
die er hatte beanspruchen kdnnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden ware,
zu dem der Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt hat.

2. Pramie oder Geschéftsgebiihr bei Widerruf, Riicktritt, Anfechtung und fehlendem versicherten Interesse
a) Ubt der Versicherungsnehmer sein Recht aus, seine Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen zu
widerrufen, hat der Versicherer nur den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der
Pramien zu erstatten. Voraussetzung ist, dass der Versicherer in der Belehrung tiber das Widerrufsrecht, tiber
die Rechtsfolgen des Widerrufs und den zu zahlenden Betrag hingewiesen und der Versicherungsnehmer
zugestimmt hat, dass der Versicherungsschutz vor Ende der Widerrufsfrist beginnt.

Ist die Belehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der Versicherer zusatzlich die fiir das erste Versicherungsjahr
gezahlte Pramie zu erstatten; dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer Leistungen aus dem
Versicherungsvertrag in Anspruch genommen hat.

b)  Wird das Versicherungsverhiltnis durch Ricktritt des Versicherers beendet, weil der Versicherungsnehmer
Gefahrumstande, nach denen der Versicherer vor Vertragsannahme in Textform gefragt hat, nicht angezeigt
hat, so steht dem Versicherer die Préamie bis zum Wirksamwerden der Riicktrittserklarung zu.

Wird das Versicherungsverhaltnis durch Riicktritt des Versicherers beendet, weil die einmalige oder die erste Pramie nicht
rechtzeitig gezahlt worden ist, so steht dem Versicherer eine angemessene Geschéftsgebiihr zu.

c) Wird das Versicherungsverhéltnis durch Anfechtung des Versicherers wegen arglistiger Tauschung beendet,
so steht dem Versicherer die Pramie bis zum Wirksamwerden der Anfechtungserkldrung zu.

d) Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung der Pramie verpflichtet, wenn das versicherte Interesse bei
Beginn der Versicherung nicht besteht, oder wenn das Interesse bei einer Versicherung, die fiir ein kiinftiges
Unternehmen oder fiir ein anderes kiinftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. Der Versicherer kann
jedoch eine angemessene Geschaftsgebiihr verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch einen rechtswidrigen

Vermdégensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht in diesem Fall die Pramie bis zu dem
Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstdanden Kenntnis erlangt.
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§ 8 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

1. Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

a)

Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versicherungsnehmer vor Eintritt des Versicherungsfalles zu
erfiillen hat, sind:

aa) die Einhaltung aller gesetzlichen, behordlichen sowie vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften,
bb) die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten Obliegenheiten.

Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob fahrlassig eine Obliegenheit, die er vor Eintritt des
Versicherungsfalles gegeniiber dem Versicherer zu erfiillen hat, so kann der Versicherer innerhalb eines
Monats, nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen.

Das Kundigungsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass er die
Obliegenheit weder vorsétzlich noch grobfahrlassig verletzt hat.

2. Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalles

a)

Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt des Versicherungsfalles

aa) nach Moglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen,

bb) dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm Kenntnis erlangt hat, unverziiglich - ggf.
auch miindlich oder telefonisch - anzuzeigen,

cc) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung - ggf. auch miindlich oder telefonisch
einzuholen, wenn die Umsténde dies gestatten,

dd) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung, soweit fiir ihn zumutbar, zu
befolgen. Erteilen mehrere an dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche
Weisungen, hat der Versicherungsnehmer nach pflichtgemafRem Ermessen zu handeln,

ee) Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverziiglich der Polizei anzuzeigen,

ffy dem Versicherer und der Polizei unverziiglich ein Verzeichnis der abhandengekommenen Sachen
einzureichen,

gg) das Schadenbild so lange unverandert zu lassen, bis die Schadenstelle oder die beschadigten Sachen
durch den Versicherer freigegeben worden sind. Sind Verdanderungen unumgénglich, sind das
Schadenbild nachvollziehbar zu dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten Sachen bis
zu einer Besichtigung durch den Versicherer aufzubewahren,

hh) soweit moglich dem Versicherer unverziiglich jede Auskunft auf Verlangen in Schriftform zu erteilen, die
zur Feststellung des Versicherungsfalles oder des Umfanges der Leistungspflicht des Versicherers
erforderlich ist, sowie jede Untersuchung tiber Ursache und Héhe des Schadens und (ber den
Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten,

ii) vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung ihm billigerweise zugemutet
werden kann,

jj) fur zerstorte oder abhandengekommene Wertpapiere oder sonstige aufgebotsfahige Urkunden
unverziiglich das Aufgebotsverfahren einzuleiten und etwaige sonstige Rechte zu wahren,
insbesondere abhandengekommene Sparbiicher und andere sperrfahige Urkunden unverziiglich
sperren zu lassen.

Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers einem Dritten zu, so hat dieser die

Obliegenheiten gemaR Nr. 2 a) ebenfalls zu erfiillen soweit ihm dies nach den tatsachlichen und rechtlichen

Umstdanden moglich ist.

3. Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

a)

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach Nr. 1 oder Nr. 2 vorsétzlich, so ist der Versicherer
von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in dem Verhéltnis zu kiirzen, das der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit hat der
Versicherungsnehmer zu beweisen.

AuRer im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer jedoch zur Leistung verpflichtet,
soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder
die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des
Versicherers ursachlich ist.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalles bestehende Auskunfts- oder
Aufklarungsobliegenheit, ist der Versicherer nur dann vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Seite 27 von 58



Allgemeine
Versicherung
WaG

§ 9 Gefahrerh6hung

1. Begriff der Gefahrerhéhung

a) Eine Gefahrerhohung liegt vor, wenn nach Abgabe der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers die
tatsachlich vorhandenen Umsténde so verdandert werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalles oder eine
VergroRerung des Schadens oder die ungerechtfertigte Inanspruchnahme des Versicherers
wahrscheinlicher wird.

b) Eine Gefahrerhohung kann insbesondere - aber nicht nur vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher
Umstand dndert, nach dem der Versicherer vor Vertragsschluss gefragt hat.

c) Eine Gefahrerhdhung nach a) liegt nicht vor, wenn sich die Gefahr nur unerheblich erhht hat oder nach den
Umstédnden als mitversichert gelten soll.

2. Pflichten des Versicherungsnehmers

a) Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungsnehmer ohne vorherige Zustimmung des
Versicherers keine Gefahrerhhung vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

b) Erkennt der Versicherungsnehmer nachtréglich, dass er ohne vorherige Zustimmung des Versicherers eine
Gefahrerh6hung vorgenommen oder gestattet hat, so muss er diese dem Versicherer unverziiglich anzeigen.

c) Eine Gefahrerhohung, die nach Abgabe seiner Vertragserklarung unabhangig von seinem Willen eintritt,
muss der Versicherungsnehmer dem Versicherer unverziiglich anzeigen, nachdem er von ihr Kenntnis
erlangt hat.

3. Kiindigung oder Vertragsinderung durch den Versicherer
a) Kindigungsrecht
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach Nr. 2 a), kann der Versicherer den Vertrag fristlos
kiindigen, wenn der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt hat.
Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kiindigen.

Wird dem Versicherer eine Gefahrerhohung in den Féllen nach Nr. 2 b) und Nr. 2 c¢) bekannt, kann er den Vertrag unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

b) Vertragsanderung
Statt der Kiindigung kann der Versicherer ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhhung eine seinen
Geschaftsgrundsatzen entsprechende erhéhte Pramie verlangen oder die Absicherung der erhohten Gefahr
ausschlieRen.

Erhoht sich die Pramie als Folge der Gefahrerhohung um mehr als 10 % oder schlieRt der Versicherer die Absicherung der
erhéhten Gefahr aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung
des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf
dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

4, Erloschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kiindigung oder Vertragsanpassung nach Nr. 3 erléschen, wenn diese nichtinnerhalb eines
Monats ab Kenntnis des Versicherers von der Gefahrerhhung ausgeiibt werden oder wenn der Zustand wiederhergestellt
ist, der vor der Gefahrerhhung bestanden hat.

5. Leistungsfreiheit wegen Gefahrerhhung

a) Tritt nach einer Gefahrerh6hung der Versicherungsfall ein, so ist der Versicherer nicht zur Leistung
verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer seine Pflichten nach Nr. 2 a) vorsatzlich verletzt hat. Verletzt
der Versicherungsnehmer diese Pflichten grob fahrlassig, so ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in
dem Verhéltnis zu kiirzen, das der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht. Das
Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

b) Nach einer Gefahrerhhung nach Nr. 2 b) und Nr. 2 c) ist der Versicherer fiir einen Versicherungsfall, der
spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige dem Versicherer hatte zugegangen
sein missen, leistungsfrei, wenn der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt hat. Hat
der Versicherungsnehmer seine Pflicht grob fahrlassig verletzt, so gilt a) Satz 2 und 3 entsprechend. Die
Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen, wenn ihm die Gefahrerhohung zu dem Zeitpunkt, zu dem
ihm die Anzeige hatte zugegangen sein missen, bekannt war.

c) Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen,
aa) soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Gefahrerhohung nicht ursachlich fiir den Eintritt
des Versicherungsfalles oder den Umfang der Leistungspflicht war oder
bb) wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fiir die Kiindigung des Versicherers
abgelaufen und eine Kiindigung nicht erfolgt war oder
cc) wenn der Versicherer statt der Kiindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung eine seinen
Geschaftsgrundsatzen entsprechende erh6hte Pramie verlangt.
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§ 10 Uberversicherung

1. Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten Interesses erheblich, so kann sowohl der Versicherer als
auch der Versicherungsnehmer verlangen, dass zur Beseitigung der Uberversicherung die Versicherungssumme mit
sofortiger Wirkung herabgesetzt wird. Ab Zugang des Herabsetzungsverlangens ist flir die Hohe der Prémie der Betrag
maRgebend, den der Versicherer berechnet haben wiirde, wenn der Vertrag von vornherein mit dem neuen Inhalt
geschlossen worden ware.

2. Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen
Vermogensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht die Prémie bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem
er von den die Nichtigkeit begriindenden Umsténden Kenntnis erlangt.

§ 11 Mehrere Versicherer

1. Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert, ist verpflichtet, dem Versicherer die andere
Versicherung unverziiglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und der Versicherungsumfang
anzugeben.

2. Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht (siehe Nr. 1) vorsatzlich oder grob fahrlassig, ist der Versicherer unter
den in Abschnitt B § 8 beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder teilweise
leistungsfrei. Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn der Versicherer vor Eintritt des Versicherungsfalles Kenntnis von der
anderen Versicherung erlangt hat.

3. Haftung und Entschadigung bei Mehrfachversicherung

a) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert und Ubersteigen die
Versicherungssummen zusammen den Versicherungswert oder libersteigt aus anderen Griinden die Summe
der Entschadigungen, die von jedem Versicherer ohne Bestehen der anderen Versicherung zu zahlen waren,
den Gesamtschaden, liegt eine Mehrfachversicherung vor.

b) Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner verpflichtet, dass jeder fiir den Betrag aufzukommen

hat, dessen Zahlung ihm nach seinem Vertrage obliegt; der Versicherungsnehmer kann aber im Ganzen nicht
mehrals den Betrag des ihm entstandenen Schadens verlangen. Satz 1 gilt entsprechend, wenn die Vertrage
bei demselben Versicherer bestehen.
Erlangt der Versicherungsnehmer oder der Versicherte aus anderen Versicherungsvertragen Entschadigung
fiir denselben Schaden, so ermaRigt sich der Anspruch aus dem vorliegenden Vertrag in der Weise, dass die
Entschadigung aus allen Vertragen insgesamt nicht hoher ist, als wenn der Gesamtbetrag der
Versicherungssummen, aus denen die Pramien errechnet wurde, nur in diesem Vertrag in Deckung gegeben
worden ware. Bei Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen ermaRigt sich der Anspruch in der Weise, dass
aus allen Vertragen insgesamt keine héhere Entschadigung zu leisten ist, als wenn der Gesamtbetrag der
Versicherungssummen in diesem Vertrag in Deckung gegeben worden ware.

c) Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen
rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht geschlossene Vertrag nichtig.

Dem Versicherer steht die Pramie bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstanden
Kenntnis erlangt.

4, Beseitigung der Mehrfachversicherung

a) Hat der Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den die Mehrfachversicherung entstanden ist, ohne
Kenntnis von dem Entstehen der Mehrfachversicherung geschlossen, kann er verlangen, dass der spater
geschlossene Vertrag aufgehoben oder die Versicherungssumme unter verhaltnismaRiger Minderung der
Pramie auf den Teilbetrag herabgesetzt wird, der durch die friihere Versicherung nicht gedeckt ist.

Die Aufhebung des Vertrages oder die Herabsetzung der Versicherungssumme und Anpassung der Pramie
werden zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung dem Versicherer zugeht.

b) Die Regelungen nach a) sind auch anzuwenden, wenn die Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist,
dass nach Abschluss der mehreren Versicherungsvertrage der Versicherungswert gesunken ist. Sind in
diesem Fall die mehreren Versicherungsvertrage gleichzeitig oder im Einvernehmen der Versicherer
geschlossen worden, kann der Versicherungsnehmer nur die verhaltnismaRige Herabsetzung der
Versicherungssummen und der Pramien verlangen.
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§ 12 Versicherung fiir fremde Rechnung

1. Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im eigenen Namen fiir das Interesse eines Dritten (Versicherten)
schlieen. Die Ausilibung der Rechte aus diesem Vertrag steht nur dem Versicherungsnehmer und nicht auch dem
Versicherten zu. Das gilt auch, wenn der Versicherte den Versicherungsschein besitzt.

2. Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den Versicherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der
Versicherte seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit Zustimmung
des Versicherungsnehmers verlangen.

3. Kenntnis und Verhalten

a)

Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von rechtlicher Bedeutung sind, sind bei
der Versicherung fiir fremde Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versicherten zu
berlicksichtigen. Soweit der Vertrag Interessen des Versicherungsnehmers und des Versicherten umfasst,
muss sich der Versicherungsnehmer fiir sein Interesse das Verhalten und die Kenntnis des Versicherten nur
zurechnen lassen, wenn der Versicherte Reprasentant des Versicherungsnehmers ist.

Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn der Vertrag ohne sein Wissen abgeschlossen
worden ist oder ihm eine rechtzeitige Benachrichtigung des Versicherungsnehmers nicht méglich oder nicht
zumutbar war.

Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an, wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag ohne
Auftrag des Versicherten geschlossen und den Versicherer nicht dariiber informiert hat.

§ 13 Aufwendungsersatz

1. Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Schadens

a)

b)

Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versicherungsnehmer bei Eintritt des
Versicherungsfalles den Umsténden nach zur Abwendung und Minderung des Schadens fiir geboten halten
durfte oder die er auf Weisung des Versicherers macht.

Macht der Versicherungsnehmer Aufwendungen, um einen unmittelbar bevorstehenden Versicherungsfall
abzuwenden oder in seinen Auswirkungen zu mindern, geltend, so leistet der Versicherer
Aufwendungsersatz nur, wenn diese Aufwendungen bei einer nachtrdglichen objektiven Betrachtung der
Umstdnde verhaltnismalRig und erfolgreich waren oder die Aufwendungen auf Weisung des Versicherers
erfolgten.

Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kiirzen, kann er auch den Aufwendungsersatz nach a) und
b) entsprechend kiirzen; dies gilt jedoch nicht, soweit Aufwendungen auf Weisung des Versicherers
entstanden sind.

Der Ersatz dieser Aufwendungen und die Entschadigung flir versicherte Sachen betragen zusammen
hochstens die Versicherungssumme je vereinbarter Position; dies gilt jedoch nicht, soweit Aufwendungen
auf Weisung des Versicherers entstanden sind.

Der Versicherer hat den fiir die Aufwendungen gemafl a) erforderlichen Betrag auf Verlangen des
Versicherungsnehmers vorzuschieRen.

Nicht versichert sind Aufwendungen fiir Leistungen der Feuerwehr oder anderer Institutionen, die im
offentlichen Interesse zur Hilfeleistung verpflichtet sind, wenn diese Leistungen im 6ffentlichen Interesse
kostenfrei zu erbringen sind.

2. Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens

a)

Der Versicherer ersetzt bis zur vereinbarten Hohe die Kosten fiir die Ermittlung und Feststellung eines von
ihm zu ersetzenden Schadens, sofern diese den Umsténden nach geboten waren.

Zieht der Versicherungsnehmer einen Sachverstandigen oder Beistand hinzu, so werden diese Kosten nur
ersetzt, soweit er zur Zuziehung vertraglich verpflichtet ist oder vom Versicherer aufgefordert wurde.

Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kiirzen, kann er auch den Kostenersatz nach a)
entsprechend kiirzen.
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§ 14 Ubergang von Ersatzanspriichen

1. Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer
liber, soweit der Versicherer den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsnehmers
geltend gemacht werden. Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen eine Person, mit der er bei
Eintritt des Schadens in hiuslicher Gemeinschaft lebt, kann der Ubergang nicht geltend gemacht werden, es sei denn,
diese Person hat den Schaden vorsatzlich verursacht.

2. Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter
Beachtung der geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren, und nach Ubergang des Ersatzanspruchs auf den
Versicherer bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer soweit erforderlich mitzuwirken.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsatzlich, ist der Versicherer zur Leistung insoweit nicht
verpflichtet, als er infolge dessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Falle einer grob fahrlassigen Verletzung
der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entsprechenden Verhdltnis zu kiirzen; die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben
Fahrldssigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

§ 15 Kiindigung nach dem Versicherungsfall

1. Kiindigungsrecht

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kann jede der Vertragsparteien den Versicherungsvertrag kiindigen. Die
Kiindigung ist in Schriftform, hier auch Textform zuldssig, zu erklaren. Die Kiindigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats
seit dem Abschluss der Verhandlungen liber die Entschadigung zulassig.

2. Kiindigung durch Versicherungsnehmer
Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, das Versicherungsverhaltnis mit sofortiger Wirkung oder zu jedem spateren
Zeitpunkt bis zum Ablauf des Versicherungsjahres in Schriftform, hier auch Textform zuldssig, zu kiindigen.

3. Kiindigung durch Versicherer
Eine Klindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

§ 16 Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

1. Vorsitzliche oder grob fahrldssige Herbeifiihrung des Versicherungsfalles

a) Fihrt der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall vorsatzlich herbei, so ist der Versicherer von der
Entschadigungspflicht frei.
Ist die Herbeiflihrung des Schadens durch rechtskraftiges Strafurteil wegen Vorsatzes in der Person des
Versicherungsnehmers festgestellt, so gilt die vorsatzliche Herbeiflihrung des Schadens als bewiesen.

b) Fihrt der Versicherungsnehmer den Schaden grob fahrlassig herbei, so ist der Versicherer berechtigt, seine
Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhéltnis zu
kirzen.

2. Arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalles
Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei, wenn der Versicherungsnehmer den Versicherer arglistig iber
Tatsachen, die fiir den Grund oder die Héhe der Entschadigung von Bedeutung sind, tauscht oder zu tauschen versucht.

Ist die Tduschung oder der Tduschungsversuch durch rechtskraftiges Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer wegen
Betruges oder Betrugsversuches festgestellt, so gelten die Voraussetzungen des Satzes 1 als bewiesen.

§ 17 Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftendnderungen

1. Form

Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist und soweit in diesem Vertrag nicht etwas anderes bestimmt ist, sind die
flir den Versicherer bestimmten Erkldrungen und Anzeigen, die das Versicherungsverhaltnis betreffen und die unmittelbar
gegeniiber dem Versicherer erfolgen, in Textform abzugeben.

Erklarungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im Versicherungsschein oder in

dessen Nachtragen als zustandig bezeichnete Stelle gerichtet werden. Die gesetzlichen Regelungen liber den Zugang von
Erklarungen und Anzeigen bleiben unberiihrt.

Seite 31von 58



Allgemeine
Versicherung
WaG

2. Nichtanzeige einer Anschriften- bzw. Namenséanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, genligt fiir eine
Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer gegeniiber abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes
an die letzte dem Versicherer bekannte Anschrift. Entsprechendes gilt bei einer dem Versicherer nicht angezeigten
Namensanderung. Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen.

3. Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen Niederlassung
Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung unter der Anschrift seines Gewerbebetriebs abgeschlossen, finden bei
einer Verlegung der gewerblichen Niederlassung die Bestimmungen nach Nr. 2 entsprechend Anwendung.

§ 18 Vollmacht des Versicherungsvertreters

1. Erklérungen des Versicherungsnehmers
Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherungsnehmer abgegebene Erkldarungen
entgegenzunehmen betreffend
a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungsvertrages,
b) ein bestehendes Versicherungsverhaltnis einschlieRlich dessen Beendigung,
c) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des Vertrages und wahrend des
Versicherungsverhaltnisses.

2. Erklarungen des Versicherers
Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherer ausgefertigte Versicherungsscheine oder deren
Nachtrage dem Versicherungsnehmer zu ibermitteln.

3. Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, Zahlungen, die der Versicherungsnehmer im Zusammenhang mit der
Vermittlung oder dem Abschluss eines Versicherungsvertrags an ihn leistet, anzunehmen. Eine Beschrankung dieser
Vollmacht muss der Versicherungsnehmer nur gegen sich gelten lassen, wenn er die Beschrankung bei der Vornahme der
Zahlung kannte oder in Folge grober Fahrlassigkeit nicht kannte.

§ 19 Reprédsentanten
Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und dass Verhalten seiner Reprdsentanten zurechnen lassen.

§ 20 Verjdhrung
Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren.

Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und der Glaubiger von dem
Anspruch begriindenden Umstanden und der Person des Schuldners Kenntnis erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit
erlangen musste.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer angemeldet worden, zahlt bei der Fristberechnung der
Zeitraum zwischen Anmeldung und Zugang der in Textform mitgeteilten Entscheidung des Versicherers beim
Anspruchsteller nicht mit.

§ 21 Zustandiges Gericht

1. Klagen gegen den Versicherer oder Versicherungsvermittler

Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsvermittlung ist neben den Gerichtsstanden der
Zivilprozessordnung auch das Gericht ortlich zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der
Klageerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Versicherung handelt, kann der Versicherungsnehmer seine Anspriiche
auch bei dem fiir den Sitz oder die Niederlassung des Gewerbebetriebes zustandigen Gericht geltend machen.

2. Klagen gegen Versicherungsnehmer

Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsvermittlung gegen den Versicherungsnehmer ist
ausschlieRlich das Gericht ortlich zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen
Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Versicherung handelt, kann der Versicherer seine Anspriiche auch bei
dem fiir den Sitz oder die Niederlassung des Gewerbebetriebes zustandigen Gericht geltend machen.
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§ 22 Anzuwendendes Recht
Fiir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

§ 23 Sanktionsklausel

Es besteht - unbeschadet der librigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine
auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der
Europdischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fiir Wirtschafts-, Handels oder Finanzsanktionen bzw. Embargos, die durch die Vereinigten Staaten von

Amerika in Hinblick auf den Iran erlassen werden, soweit dem nicht européische oder deutsche Rechtsvorschriften
entgegenstehen.
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Abschnitt C (Besondere Bedingungen)
In teilweiser Abdnderung und Erweiterungen zu den Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Hausratversicherung
(VHB 2023 SHB, im Folgenden VHB SHB 2023 genannt) gelten die folgenden Klauseln als vereinbart:

Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion und Luftfahrzeuge

Nutzwarmeschédden

Wir leisten Entschadigung fiir Brandschdden, die an versicherten Sachen dadurch entstehen, dass sie einem Nutzfeuer
oder der Warme zur Bearbeitung oder zu sonstigen Zwecken ausgesetzt werden. Dies gilt auch fiir Sachen, in denen oder
durch die Nutzfeuer oder Warme erzeugt, vermittelt oder weitergeleitet wird.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Rauch-, RuB3- und Verpuffungsschaden

Wir leisten Entschadigung fiir versicherte Sachen, die durch Rauch, Rufd oder Verpuffung zerstort oder beschadigt werden.
Als Rauch- und Rufischaden gilt jede unmittelbare Zerstorung oder Beschadigung, die plétzlich bestimmungswidrig aus
den auf dem Versicherungsgrundstiick befindlichen Feuerungs-, Heizungs-, Koch- oder Trocknungsanlagen austritt.
Verpuffung ist die Umsetzung von Gasen, Dampfen und Stauben mit nur geringer Geschwindigkeit und Druckwirkung.
Ausgeschlossen bleiben Schaden, die auf dauernder Einwirkung des Rauches oder Ruf3es beruhen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Blitzschlag einschlieRlich Uberspannung
Wir leisten Entschadigung fiir Schaden, die an versicherten elektrischen Einrichtungen und Geraten durch Uberspannung,
Uberstrom und Kurzschluss infolge eines Blitzes entstehen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Uberschallknall, Uberschalldruckwellen
Wir leisten Entschadigung fiir Schaden an versicherten Sachen durch DruckstoRe infolge eines Uberschallfluges
(Uberschallknall).

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Schéden an Kiihl- und Gefriergut durch Stromschwankungen /-ausfall/ Kurzschluss
Wir leisten Entschadigung fiir Schaden an Kiihl- und Gefriergut sowie an kiihlgelagerten Medikamenten infolge eines
Netzausfalles, Kurzschlusses oder einer unvorhergesehenen Unterbrechung der Energiezufuhr.

Nicht versichert sind Schaden durch technische Defekte, die nicht durch eine versicherte Gefahr verursacht werden sowie
Bedienungsfehler, die im versicherten Haushalt geschehen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Schéaden an elektrischen Gerdten durch Stromschwankungen /-ausfall / Kurzschluss

Wir leisten Entschadigung fiir Schaden an versicherten elektrischen Geraten durch Stromschwankungen, Stromausfallund
Kurzschluss. Voraussetzung flir den Versicherungsschutz ist, dass die Stromschwankungen nachweislich von aufen auf
die versicherten Sachen einwirken.

Der Versicherer haftet nicht fiir Schaden durch Fehler und Méngel, welche bei Abschluss der Versicherung vorhanden und
Ihnen bekannt waren oder die von Ihnen vorsatzlich herbeifiihrt wurden.
Nicht versichert sind Schaden durch technische Defekte, die durch Bedienungsfehler des Benutzers verursacht wurden.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 3 % der Versicherungssumme.

Schaden durch Blindganger
Wir leisten Entschddigung fiir Explosionsschdden durch Kampfmittel aus beendeten Kriegen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.
Seng- und Schmorschaden
Wir leisten Entschadigung fiir Seng- und Schmorschdden, die nicht durch Brand, Blitzschlag, Explosion oder Implosion

entstanden sind.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.
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Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, Fahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung
Wir leisten Entschadigung an versicherten Sachen durch den Anprall oder Absturz eines bemannten oder unbemannten
Flugkorpers, seiner Teile oder Ladung.

Die Mitversicherung des Aufpralls von bemannten und unbemannten Flugkdrpern gilt nur, soweit kein anderer
Versicherungsschutz besteht.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Anprall von Land- und Wasserfahrzeugen

Wir leisten Entschadigung fiir Schaden an versicherten Sachen, die durch den Anprall eines Schienen-, Wasser- oder
StraRenfahrzeuges, ihrer Teile und Ladung zerstort oder beschadigt werden oder infolge eines solchen Ereignisses
abhandenkommen.

Fir den Anprall von StralRen- und Wasserfahrzeugen besteht nur dann Versicherungsschutz, wenn diese nicht von Ihnen
oder einer mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Person betrieben oder gehalten werden.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.
Einbruchdiebstahl

Einfacher Diebstahl - allgemein

Sie haben den Diebstahl unverziiglich der ndchstgelegenen Polizeidienststelle anzuzeigen. Verletzen Sie diese
Obliegenheit, so konnen wir, unter den in den Teil B §8 VHB SHB 2023 beschriebenen Voraussetzungen, ganz oder teilweise
leistungsfrei sein.

Einfacher Diebstahl am Arbeitsplatz
Wir leisten Entschadigung fiir Schdden, wenn versicherte Sachen durch einfachen Diebstahl am Arbeitsplatz entwendet
oder bei diesem Ereignis zerstort oder beschadigt werden.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 10.000,- EUR.

Einfacher Diebstahl vom Versicherungsgrundstiick: Gartenmobel und -gerate, inkl. Rasenmahroboter

Wir leisten Entschadigung fiir Schaden, wenn versicherte Sachen durch einfachen Diebstahl von Gartenmébeln, -gerdten
und -inventar, wie Rasenmaher, Aufsitzmaher und Mahroboter, Grills, festverankerte Gartenskulpturen, Pflanzenkiibel,
Zierbrunnen, Waschespinnen, aber auch Trampoline, Spielgeriiste, Spielfahrzeuge, Planschbecken oder Aufstellpools mit
Poolzubehdr, Wasche und Bekleidung auf der Leine (aufer Pelze, Leder- und Alcantarawaren), Markisen und
Antennenanlagen, die sich auRerhalb des Versicherungsortes, jedoch auf dem umfriedeten Versicherungsgrundstiick
befinden, abhandengekommen sind.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme von 2.500,- EUR.

Einfacher Diebstahl vom Versicherungsgrundstiick: Gartenskulpturen und Zierbrunnen

Wir leisten Entschadigung fiir Schaden, wenn versicherte Sachen durch einfachen Diebstahl von Gartenmdbeln, -gerdten
und -inventar, wie Rasenmaher, Aufsitzmaher und Mahroboter, Grills, festverankerte Gartenskulpturen, Pflanzenkiibel,
Zierbrunnen, Waschespinnen, aber auch Trampoline, Spielgertiste, Spielfahrzeuge, Planschbecken oder Aufstellpools mit
Poolzubehdr, Wasche und Bekleidung auf der Leine (aufer Pelze, Leder- und Alcantarawaren), Markisen und
Antennenanlagen, die sich auRerhalb des Versicherungsortes, jedoch auf dem umfriedeten Versicherungsgrundstiick
befinden, abhandengekommen sind.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme von 2.500,- EUR.

Einfacher Diebstahl vom Versicherungsgrundstiick: Kinder-/Outdoor-Spielgerate (inkl. -Geriist) und
Kinderfahrzeuge, Sportgerate

Wir leisten Entschadigung flir Schdaden, wenn versicherte Sachen durch einfachen Diebstahl von Spielgeriisten,
Spielfahrzeugen, Planschbecken oder Aufstellpools mit Poolzubeh&r und Sportgerate, insbesondere Beschadigung und
Zerstorung, die sich auRerhalb des Versicherungsortes, jedoch auf dem umfriedeten Versicherungsgrundstiick befinden,
abhandengekommen sind.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme von 2.500,- EUR.
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Einfacher Diebstahl von Alarm- und Sicherheitsanlagen, Markisen, Antennenanlagen sowie Balkonkraftwerke
Mitversichert sind technische, optische und akustische Anlagen zur Sicherung der Wohnung, Markisen, Antennenanlagen
sowie Balkonkraftwerke (sog. Steckersolaranlagen, steckerfertige Mini PV-Anlagen).

Zusatzlich besteht neben den versicherten Gefahren auch Versicherungsschutz fiir Schaden durch Diebstahl, Zerstorung
oder Beschadigung, die im Zusammenhang mit einem Einbruchdiebstahl, Raub oder dem Versuch einer solchen Tat
entstanden sind.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme von 3.000, - EUR.

Einfacher Diebstahl von Kleinvieh, Futter- und Streuvorraten

Mitversichert ist einfacher Diebstahl von Kleinvieh wie Schafe, Ziegen, Esel, Kiihe, Hasen, Kaninchen, Gefliigel inkl. Futter-
und Streuvorrate auf dem Grundstiick, sofern die Haltung nicht gewerblich und/oder landwirtschaftlich, sondern nur zur
Selbstversorgung betrieben wird.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 1.000,- EUR.

Einfacher Diebstahlin Gebauden und im Freien
Wir leisten Entschadigung fiir Schaden durch einfachen Diebstahl, sofern dieser
a) innerhalb von Gebduden aufierhalb des Versicherungsortes,
b) innerhalb von Gebduden auf dem Versicherungsgrundstiick,
c) im Freien auf dem umfriedeten Versicherungsgrundstiick stattfindet.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Wertsachen gemafR § 13 Nr. 1 VHB SHB 2023.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 250,- EUR.

Einfacher Diebstahl vom Versicherungsgrundstiick: Wasche und Bekleidung

Wir leisten Entschadigung fiir Schaden, wenn versicherte Sachen durch einfachen Diebstahl von Wasche und Bekleidung
auf der Leine (aufler Pelze, Leder- und Alcantarawaren), die sich in gemeinschaftlich genutzten Raumen oder/und
auflerhalb des Versicherungsortes, jedoch auf dem umfriedeten Versicherungsgrundstiick befinden, abhandengekommen
sind.

Aufderhalb des Versicherungsgrundstiicks ist der einfache Diebstahl von Bekleidung auch auf schulischen Veranstaltungen
und wahrend ehrenamtlicher sozialer oder umweltschiitzender Tatigkeit mitversichert.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme von 2.500,- EUR.

Einfacher Diebstahl vom Versicherungsgrundstiick: Waschespinnen

Wir leisten Entschadigung fiir Schdden, wenn versicherte Sachen durch einfachen Diebstahl von Wéschespinnen, die sich
auRerhalb des Versicherungsortes, jedoch auf dem umfriedeten Versicherungsgrundstiick befinden, abhandengekommen
sind.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme von 2.500,- EUR.

Einfacher Diebstahl von Waschmaschinen und Waschetrocknern
Wir leisten Entschadigung fiir einfachen Diebstahl von Waschmaschinen und Waschetrocknern, wenn diese nachweislich
zum Zeitpunkt des Diebstahls in gemeinschaftlich genutzten Raumen abgestellt waren.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 1 % der vereinbarten Versicherungssumme.

Einfacher Diebstahl von Jagdwaffen- und Jagdoptik (inkl. Verlust)

Wir leisten Entschadigung fiir Schaden durch einfachen Diebstahl oder Verlust von versicherten Sachen, die zur
Jagdausiibung verwendet werden, auch wenn sich diese zum Zeitpunkt des Diebstahls oder Verlustes auRerhalb des
Versicherungsortes befinden. Versichert gelten ausschlieBlich Jagdwaffen und Jagdoptik.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 10.000,- EUR. Eine andere Entschadigungsgrenze kann vereinbart werden.

Vereinbart gilt eine Selbstbeteiligung je Versicherungsfall und je Gut von 250,- EUR.
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Einfacher Diebstahl wihrend eines stationdren Aufenthaltes

Wir leisten Entschadigung fiir Schaden durch einfachen Diebstahl, wenn versicherte Sachen, wahrend eines stationdren
Krankenhaus-, Kur-, Reha-, Pflege- oder Seniorenheimaufenthaltes sowie in Arzt- oder Heilpraxen von Ihnen oder einer mit
Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Person aus dem Krankenzimmer entwendet werden.

Wertsachen sind bis zu 600,- EUR mitversichert. Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten
Versicherungssumme. Bargeld ist bis zu 250,- EUR mitversichert.

Einfacher Diebstahl aus Schiffskabinen und Zugwagenabteilen
Wir leisten Entschadigung flir Schdden durch einfachen Diebstahl, wenn versicherte Sachen aus Schiffskabinen oder
Schlafwagenabteilen entwendet werden.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme. Wertsachen gemafR § 13 VHB SHB 2023
sind je Versicherungsfall bis zu 500,- EUR mitversichert.

Telefonmissbrauch nach einem Einbruch
Wir leisten Entschadigung fiir Schaden, die durch eine missbrauchliche Benutzung des Telefons (Festnetz- und Mobilfunk),
am Versicherungsort, nach einem Einbruch entstehen.

Sie haben uns einen Einzelgesprachsnachweis einzureichen.

Sie haben den Diebstahl unverziiglich der nachstgelegenen Polizeidienststelle anzuzeigen. Verletzen Sie diese
Obliegenheit, so konnen wir unter den in § 8 Abschnitt B VHB SHB 2023 beschriebenen Voraussetzungen ganz oder
teilweise leistungsfrei sein.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 1.500,- EUR.

Vandalismus infolge Einschleichen oder Raub

Wir leisten Entschadigung flir Vandalismusschdden nach einem Einbruch, Raub oder Einschleichen oder durch den
Versuch einer solchen Tat. Mitversichert sind auch versicherte Sachen, die beschaddigt oder zerstort werden oder
abhandenkommen.

Sie haben den Vandalismus unverziiglich der nachstgelegenen Polizeidienststelle anzuzeigen. Verletzen Sie diese
Obliegenheit, so kdnnen wir unter den in § 8 Abschnitt B VHB SHB 2023 beschriebenen Voraussetzungen ganz oder
teilweise leistungsfrei sein.

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Unberechtigter Gebrauch von Kunden-, Scheck- und Kreditkarten
Wir leisten Entschadigung flir Schaden durch Missbrauch von Scheck- und Kreditkarten, sofern diese durch
Einbruchdiebstahl oder Beraubung abhandengekommen sind.

In Erweiterung zu § 3 Nr. 2 VHB SHB 2023 leisten wir Entschadigung fiir Trickdiebstahl, unabhangig vom Versicherungsort.

Die Mitversicherung von Scheck- und Kreditkartenmissbrauch gilt nur, soweit kein anderer Versicherungsschutz besteht
oder ein anderer etwaiger Versicherungsschutz nicht ausreichend ist (Subsididrdeckung).

Sie miissen die abhandengekommenen Kredit- und/oder Scheckkarte/n unverziiglich sperren lassen.
Sie haben den Diebstahl oder den Raub unverziiglich der nachstgelegenen Polizeidienststelle anzuzeigen. Verletzen Sie
diese Obliegenheit, so kdnnen wir unter den in § 8 Abschnitt B VHB SHB 2023 beschriebenen Voraussetzungen ganz oder

teilweise leistungsfrei sein.

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis zu 3.000.- EUR fiir Scheck- und Kreditkarten und 5.000,- EUR fiir Trickdiebstahl.

Mindestsicherung fiir Hauser und Wohnungen/ Ausschluss
Alle Wohnungs-, Hauseingangs- und Nebentiiren miissen tiber biindige Zylinderschldsser (Uberstand max. 5 mm) mit von
innen verschraubten Sicherheitsbeschlag und/oder elektronische Schldsser mit Codekartenschliissel verfligen.

Sie sind verpflichtet, die vorgenannten Mindestsicherungen innerhalb eines Monats nach Vertragsbeginn anzubringen. Fiir

Schaden nach Ablauf der Frist, die durch die nicht vorhandenen Mindestsicherungen entstanden sind, besteht kein
Versicherungsschutz.

Seite 40 | 58



Allgemeine
Versicherung
WaG

Mindestsicherung fiir Kellertiiren, -rdume, -abteile und Schuppen/ Ausschluss

Alle Kellertiiren, -abteile, -raume in einem Ein- oder Mehrfamilienhaus und Schuppen - auch Gerateschuppen - die keine
Verbindung zur versicherten Wohnung/Haus haben, miissen (iber biindige Zylinderschlésser (Uberstand max. 5 mm) mit
von innen verschraubten Sicherheitsbeschlag und/ oder elektronische Schldsser mit Codekartenschliissel verfiigen.

Sie sind verpflichtet, die vorgenannten Mindestsicherungen innerhalb eines Monats nach Vertragsbeginn anzubringen. Fiir
Schaden nach Ablauf der Frist, die durch die nicht vorhandenen Mindestsicherungen entstanden sind, besteht kein
Versicherungsschutz.

Obliegenheiten im Versicherungsfall

a) Sorgen Sie nach Moglichkeit fiir eine Abwendung und Minderung des Schadens.

b) Melden Sie einen Schaden unverziiglich an schaden@shbversicherung.de, nachdem Sie von diesem
erfahren.

c) Zeigen Sie Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum (z. B. Diebstahl oder Raub)
unverziglich der Polizei an und reichen Sie ihr ein Verzeichnis der abhandengekommenen Sachen ein.

d) Wird ein Fahrrad, Kinderwagen, Rollstuhl-/Krankenfahrstuhl oder eine Gehhilfe gestohlen, ist ein Nachweis
dariiber erforderlich, dass die gestohlene Sache nicht innerhalb von drei Wochen seit Anzeige des Diebstahls
wieder aufgefunden wurde.

e) Lassen Sie das Schadenbild/die Schadenstelle unverandert bis zur Freigabe durch uns.

f)  Geben Sie uns ausflihrliche und wahrheitsgemédfRe Schadenberichte und unterstiitzen Sie bei der
Schadenermittlung und -regulierung.

Einfacher Diebstahl aus verschlossenen Anhdangern, Wohnwagen, Tiny-Houses, Kraft- und Wassersportfahrzeugen

Wir leisten Entschddigung fiir Schdden an versicherten Sachen, wenn sich diese voriibergehend in verschlossenen
Kraftfahrzeugen, Anhangern, Motorradkoffern, Dachboxen, Tiny-Houses und Wasserfahrzeugen befinden und im Sinne
dieses Vertrages zerstort, beschadigt oder entwendet werden.

Wir leisten keine Entschadigung fiir Wertsachen gemaf} § 13 VHB SHB 2023 sowie fiir Digital- und Filmkameras, Funkgerate,
Handys, Notebooks, Tablets, Navigationsgeradte und deren Zubehor. Dieser Ausschluss gilt nicht, wenn die Sachen von
aufden nicht einsehbar waren.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 5.000,- EUR. Bargeld ist bis zu 250,- EUR mitversichert.

Einbruch iiber nicht versicherte Rdume

Als Einbruch gilt auch, wenn in das Gebaude, in dem sich der versicherte Hausrat befindet, in einen nicht versicherten
Raum eingebrochen wird, und der Dieb von dort ohne zusatzliche Hindernisse in die versicherten Raumlichkeiten gelangt.
Hierbeiist unerheblich, ob der nicht versicherte Raum gewerblich oder privat genutzt wird. Die versicherte Wohnung muss
jedoch lber die vereinbarten Mindestsicherungen verfligen.

Sie haben den Diebstahl unverziiglich der nachstgelegenen Polizeidienststelle anzuzeigen. Verletzen Sie diese
Obliegenheit, so konnen wir unter den in § 8 Abschnitt B VHB SHB 2023 beschriebenen Voraussetzungen ganz oder
teilweise leistungsfrei sein.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Einfacher Diebstahl von Kinderwagen und Zubehor
Wir leisten Entschddigung fiir Schdden durch einfachen Diebstahl von Kinderwagen und Zubehor, auch wenn sich diese
auRerhalb des Versicherungsortes befinden. Mitversichert sind auch die Beschadigung und Zerstérung.

Lose mit dem Kinderwagen oder dem Rollstuhl verbundene oder regelmaRig deren Gebrauch dienende Sachen werden
nur entschadigt, wenn sie zusammen mit den genannten Gegenstanden entwendet werden. Sie haben die Unterlagen liber
den Hersteller und Marke zu beschaffen und aufzubewahren.

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Einfacher Diebstahl von Rollstiihlen, Krankenfahrstiihlen (auch Gehhilfen und Prothesen)

Wir leisten Entschadigung fiir Schaden durch einfachen Diebstahl von Roll- und Krankenfahrstiihlen sowie Gehhilfen und
Prothesen, auch wenn sich diese aufRerhalb des Versicherungsortes befinden. Mitversichert sind auch die Beschadigung
und Zerstorung.

Lose mit dem Roll- und Krankenstuhl verbundene oder regelmaRig deren Gebrauch dienende Sachen werden nur
entschadigt, wenn sie zusammen mit den genannten Gegenstanden entwendet werden.

Sie haben die Unterlagen liber den Hersteller und Marke zu beschaffen und aufzubewahren.
Eine Entschadigung erfolgt, sofern nicht eine andere Versicherung hierfiir leistet (subsidiar).

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.
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Leitungswasser

Anlagen zur Regenwasseraufbereitung
Wir leisten Entschadigung flir Schaden an versicherten Sachen, die durch bestimmungswidrig austretendes Wasser aus
Regenwasseraufbereitungsanlagen entstehen.

Soweit die Anlage zur Regenwasseraufbereitung fiir die Hausversorgung zu den versicherten Sachen gehért, sind
frostbedingte und sonstige Bruchschaden an den Rohren sowie Bruchschaden durch Frost an sonstigen Einrichtungen der
Regenwasseraufbereitungsanlagen versichert.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Armaturen
Wir leisten Entschadigung infolge eines versicherten Leitungswasserschadens den erforderlichen Austausch von
Armaturen im Bereich der Rohrbruchstelle.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Néasseschdden: Wassersaulen, Zimmerbrunnen und Zisternen

Wir leisten Entschadigung fiir Nasseschaden an versicherten Sachen, die durch bestimmungswidrig austretendem Wasser
aus Zimmerbrunnen, Wassersaulen und Zisternen zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen. In
Erweiterung von A § 4 gilt als Leitungswasser auch Wasser, das aus Zimmerbrunnen, Wassersaulen und Terrarien
bestimmungswidrig ausgetreten ist.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Néasseschadden: Innenliegende Regenfallrohre
Wir leisten Entschadigung flir Ndsseschaden an versicherten Sachen, die durch bestimmungswidrig austretendem Wasser
aus innenliegenden Regenfallrohren zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Nasseschaden: Liiftungs- und Gasrohre

Wir leisten Entschadigung fiir Nasseschaden an versicherten Sachen, die durch bestimmungswidrig austretendem Wasser
aus Liftungs- und Gasrohren zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis 1 % der Versicherungssumme.

Vereinbart gilt eine Selbstbeteiligung je Schadenfall von 250,- EUR.

Nédsseschdden: Schwimmbecken und Saunabecken

Wir leisten Entschadigung flir Ndsseschaden an versicherten Sachen, die durch bestimmungswidrig austretendem Wasser
aus Schwimmbecken und Saunabecken zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis 1 % der Versicherungssumme.

Vereinbart gilt eine Selbstbeteiligung je Schadenfall von 250,- EUR.

Néasseschaden: Reinigungs- und Planschwasser, Regen- und Schmelzwasser

Wir leisten Entschadigung fiir Nasseschaden an versicherten Sachen, die durch bestimmungswidrigen Austritt von
Reinigungs- und Planschwasser sowie Regen- oder Schmelzwasser zerstort oder beschadigt werden oder
abhandenkommen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis 1 % der Versicherungssumme.

Vereinbart gilt eine Selbstbeteiligung je Schadenfall von 250,- EUR.
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Mitversicherung von Riickstauschdaden und Pumpenausfall/ Drainage

Wir leisten Entschadigung flir versicherte Sachen, die durch Riickstau zerstort oder beschadigt werden oder infolge eines
solchen Ereignisses abhandenkommen, sofern eine ordnungsgemaRe, funktionierende Riickstauklappe entsprechend der
geltenden Norm vorhanden ist.

Riickstau liegt vor, wenn Wasser durch Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieRenden) Gewassern oder durch
Witterungsniederschlage bestimmungswidrig aus dem Rohrsystem des Gebaudes, in dem sich die versicherten Sachen
befinden oder dessen zugehorigen Einrichtungen, austritt.

In Erweiterung leisten wir auch Entschadigung flir versicherte Sachen, die dadurch zerstért oder beschadigt werden, dass
Pumpen der zum Versicherungsgrundstiick gehdérenden Drainage ausfallen und dadurch Entwdasserungsschachte
Uberlaufen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.
Naturgefahren

Sturmschéaden ohne Mindestwindstarke
Wir verzichten auf die Voraussetzung des Vorliegens der Windstarke 8.

Versichert sind ausschlieRlich Schaden durch Luftbewegungen, die wetterbedingt sind (nicht z. B. der durch
Druckunterschiede zwischen mehreren Gebaudedffnungen verursachte Durchzug).

Im Rahmen der AufRenversicherung besteht Versicherungsschutz fiir Sturm- und Hagelschaden nur innerhalb von
Gebduden.

Teil-Kiindigungsmoglichkeit: Die Klausel kann ohne Aufhebung des Gesamtvertrages von beiden Vertragspartnern ohne
Angaben von Griinden in Textform unter Einhaltung einer Frist von einem Monat gekiindigt werden.

Sturm- und Hagelschdden auf dem Versicherungsgrundstiick
Wir leisten Entschddigung fiir versicherte Sachen nach plotzlich eintretenden Sturmereignissen auf dem
Versicherungsgrundstiick.

Die Klausel ,,Sturmschaden ohne Mindestwindstarke“ bleibt hierbei ausgeschlossen.
Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 10.000,- EUR.
Vereinbart gilt eine Selbstbeteiligung je Schadenfall von 100,- EUR.

Teil-Kiindigungsmoglichkeit: Die Klausel kann ohne Aufhebung des Gesamtvertrages von beiden Vertragspartnern ohne
Angaben von Griinden in Textform unter Einhaltung einer Frist von einem Monat gekiindigt werden.

Versicherte und nicht versicherte Sachen, Versicherungsort

Alarm- und Sicherheitsanlagen, Markisen sowie Antennenanlagen
Mitversichert sind technische, optische und akustische Anlagen zur Sicherung der Wohnung, Markisen sowie
Antennenanlagen.

Zusatzlich besteht neben den versicherten Gefahren auch Versicherungsschutz fiir Schaden durch Diebstahl, Zerstorung
oder Beschadigung, die im Zusammenhang mit einem Einbruchdiebstahl, Raub oder dem Versuch einer solchen Tat
entstanden sind.

Eine Entschadigung erfolgt, sofern nicht eine andere Versicherung (z. B. Wohngebaudeversicherung) hierfiir leistet
(Subsidiar).

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf den vereinbarten Betrag von 5 % der Versicherungssumme, maximal 2.500,-
EUR, begrenzt.

Anlagen der regenerativen Energieversorgung auf dem gesamten Grundstiick - Subsidiar -

Zum Hausrat gehoren auch privat genutzte Anlagen der regenerativen Energieversorgung, die ausschlieBlich der
versicherten Wohnung dienen und sich auf dem Grundstiick befinden, auf dem die versicherte Wohnung liegt.

Der Einschluss gilt jedoch nur, sofern keine Entschadigung liber eine andere Versicherung (z.B. Wohngebaude- oder
Technische Versicherung) erlangt werden kann.

Die Entschadigung fiir die genannten Sachen ist je Versicherungsfall auf 3 % der Versicherungssumme begrenzt.
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Arbeitsgerate und Einrichtungsgegenstiande

Mitversichert gelten auch Arbeitsgerate und Einrichtungsgegenstdnde aus hauslichen Arbeitszimmern, wenn diese dem
Beruf, dem Gewerbe, der Ausbildung oder Studium dienen. Dies gilt auch fiir mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft
lebenden Personen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Arbeitszimmer/Arbeitsraum

Mitversichert sind Arbeitsgerdte und Einrichtungsgegenstéande aus hauslichen Arbeitszimmern, wenn diese dem Beruf
oder dem Gewerbe dienen. Dies gilt auch fiir mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Personen.

Arbeitsrdume sind auch mitversichert, wenn diese nicht ausschlieBlich tiber die Wohnung zu betreten sind, sofern die
Flache nicht mehr als 50 % der Gesamtflache libersteigt.

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Handelswaren und Musterkollektionen
Mitversichert sind Handelswaren und Musterkollektionen. Die Mitversicherung gilt innerhalb des Versicherungsortes.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 20.000,- EUR.

Hausrat in Gemeinschaftsraumen

Mitversichert sind auch gemeinschaftlich genutzte, verschlieRbare Raume, in denen Hausrat bestimmungsgemaf
vorgehalten wird (z. B. ausgewiesene Stellflachen in Fluren, Fahrradkeller, Waschkeller). Die Gemeinschaftsraume
befinden sich auf dem Grundstiick, auf dem sich die versicherte Wohnung befindet.

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Hausrat in einer Garage

Mitversichert sind privat genutzte Garagen, soweit sich diese in der Nahe des Versicherungsortes befinden. Zur Nahe des
Versicherungsortes zéhlt auch eine identische fiinfstellige Postleitzahl oder eine Entfernung von maximal 50 km von der
versicherten Wohnung.

Kein Versicherungsschutz besteht flir Wertsachen gemaf § 13 SHB VHB.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 5.000,- EUR.

Hausrat in KundenschlieRféacher
Mitversichert ist der Inhalt von Kundenschlie3fachern, wie zum Beispiel in Shopping-Centern oder Bahnhofen.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Wertsachen gemaR § 13 VHB SHB 2023. Eine Entschaddigung erfolgt, sofern nicht eine
andere Versicherung hierfiir leistet (subsidiar).

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis zu 5.000,- EUR.

Hausrat in Lauben, Wochenend- und Ferienhdusern
Mitversichert ist der versicherte Hausrat in verschlossenen Lauben, Wochenend- und Ferienhdusern.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Wertsachen gemaf & 13 VHB SHB 2023.

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis zu 5.000,- EUR.

In das Gebdude eingefiigte Sachen

Mitversichert sind die im Versicherungsvertrag besonders bezeichneten Sachen z.B. Einbaumobel/ -kiichen, Bodenbelage,
Innenanstriche und Tapeten, soweit diese auch Gebdudebestandteile sein konnten.

Soweit sanitdre Anlagen und leitungswasserfiihrende Installationen versichert sind, erstreckt sich die Versicherung auch
auf Frostschaden an diesen Sachen sowie auf Frost- und sonstige Bruchschdaden an deren Zu- und Ableitungsrohren.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Kraftfahrzeug-Zubehor

Mitversichert sind am Fahrzeug montierte Sommer- bzw. Winterreifen mit Felgen sowie Dach-, Fahrrad- und
Motorradgepackboxen und Fahrradtrager.

Eine Entschaddigung erfolgt, sofern nicht eine andere Versicherung hierfiir leistet (subsididr).

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis zu 3 % der Versicherungssumme.
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Hausrat aus einer vermieteten Einliegerwohnung
Als Versicherungsort gilt zudem die vermietete Einliegerwohnung des Versicherungsnehmers, soweit es den Hausrat des
Versicherungsnehmers oder Gebdudebeschadigungen infolge Einbruchdiebstahls betrifft.

AuBenversicherung

AuBenversicherung
Zeitraume gelten bis zu 12 Monate als voriibergehend.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Beruflicher Auslandsaufenthalt, Bundesfreiwilligen-, Zivildienst, Studium und Ausbildung

Ein beruflich bedingter oder im Rahmen einer Ausbildung (Schule, Praktikum, Studium), eines Bundesfreiwilligendienstes,
Wehrdienstes, internationaler und nationaler Jugendfreiwilligendienstes (freiwilliges soziales oder 6kologisches Jahr)
anfallender Auslandsaufenthalt bis zu 12 Monaten gilt als voriibergehend mitversichert, auch wenn ein eigener Hausstand
gegriindet wird.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Vorsorgeversicherung fiir den ersten eigenen Hausstand

Sofern - in hduslicher Gemeinschaft lebende Familienangehdrige - auch die Adoptivkinder oder Kinder lhres in hauslicher
Gemeinschaft lebenden Partners - erstmalig einen eigenen Haushalt griinden, gilt dieser im Rahmen der
Aufdenversicherung bis maximal 12 Monate nach der ndachsten Hauptfalligkeit des Vertrages mitversichert, sofern aus
einem anderen Vertrag kein Ersatz verlangt werden kann.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 20 % der vereinbarten Versicherungssumme, maximal 20.000,- EUR.

Sportgerate
Es besteht Versicherungsschutz flir Sportgerdte, auch wenn sich diese nicht nur voriibergehend auferhalb der Wohnung
befinden.

Die Sportgerate missen sich in lhrem Eigentum oder einem mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person
befinden und der Ausiibung einer Sportart dienen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme von 3.000,- EUR

Beruflich bedingter Zweitwohnsitz
Mitversichert sind Schaden an versichertem Hausrat, welcher sich an einem beruflich bedingten Zweitwohnsitz von lhnen
oder einer mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Person befinden.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 5.000,- EUR; Wertsachen gemaft § 13 VHB SHB 2023 sind bis zu 500,- EUR
mitversichert.

Daten aus dem Internet

Mitversichert sind Schédden an legal aus dem Internet geladener Musik und Videos infolge einer versicherten Gefahr oder
infolge eines versicherten Schadens.

Der Erwerb und der Schadenaufwand der Daten sind durch Kauf- oder Zahlungsbelege nachzuweisen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 2.500,- EUR
Versicherte Kosten

Aufraumkosten

Mitversichert sind die infolge eines Versicherungsfalles notwendigen und tatsachlich angefallenen Aufraumungskosten flir
das Aufraumen versicherter Sachen sowie fiir das Wegrdumen und den Abtransport von zerstérten und beschadigten
versicherten Sachen zum nachsten Ablagerungsplatz und fiir das Ablagern und Vernichten.

Mitversichert sind die Kosten fiir das Absperren von StralRen, Wegen und Grundstticken.
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Bewachungskosten

Wir leisten Entschadigung fiir die notwendigen Bewachungskosten von versicherten Sachen infolge eines
Versicherungsfalles, sofern die Wohnung unbewohnbar wurde und SchliefRvorrichtungen und sonstige Sicherungen
keinen ausreichenden Schutz bieten.

Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Schlieffvorrichtung oder sonstige Sicherungen wieder voll
gebrauchsfahig sind, langstens fiir die Dauer von einem Monat.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Bewegungs- und Schutzkosten

Versichert sind bis zur Versicherungssumme, die infolge eines Versicherungsfalles notwendigen und tatséachlich
angefallenen Bewegungs- und Schutzkosten, die dadurch entstehen, dass zum Zweck der Wiederherstellung oder
Wiederbeschaffung versicherter Sachen andere Sachen bewegt, verandert oder geschiitzt werden miissen.

Versichert sind auch die Kosten fiir die De- oder Remontage von Maschinen oder sonstiger Sachen, fiir das Erweitern von
Offnungen sowie der Durchbruch, Abriss und Wiederaufbau von Geb&udeteilen, sofern anderweitig kein
Versicherungsschutz besteht.

Datenrettungskosten

Wir leisten Entschadigung fiir die infolge eines Versicherungsfalles am Versicherungsort tatsdchlich entstandenen,
notwendigen Kosten fiir die technische Wiederherstellung - und nicht der Wiederbeschaffung - von elektronisch
gespeicherten, ausschlieflich fiir die private Nutzung bestimmten Daten und Programme.

Voraussetzung ist, dass die Daten und Programme durch eine ersatzpflichtige Substanzbeschadigung an dem Datentrager,
auf dem diese gespeichert waren, verloren gegangen, beschadigt oder nicht mehr verfiigbar sind.

Ersetzt werden auch die Kosten einer versuchten technischen Wiederherstellung.
Nicht ersetzt werden derartige Wiederherstellungskosten fiir

a) Datenund Programme, zu deren Nutzung Sie nicht berechtigt sind,
b) Daten und Programme, die Sie auf einem Riicksicherungs- oder Installationsmedium vorhalten.

Wir leisten keine Entschadigung fiir die Kosten eines neuen Lizenzerwerbs.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 2.500,- EUR.

Feuerloschkosten

Wir leisten Entschadigung fiir die notwendigen Kosten, die Sie zur Brandbekdmpfung flir geboten erachten. Sofern die
Malnahmen vor Leistung mit uns abgestimmt sind, ersetzen wir lhnen auch freiwillige Zuwendungen, die Sie an Personen
geleistet haben, die sich bei der Brandschutzbekdmpfung eingesetzt haben.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur Versicherungssumme.

Hotelunterbringung
Wir leisten Entschadigung fiir entstandene Hotelkosten, sofern die Wohnung nach einem Schaden unbewohnbar wurde
und fiir Sie auch die Beschrdankung auf einen bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist.

Sie haben infolge eines Versicherungsfalles die notwendigen Kosten des Hotels oder dhnliche Unterbringung inkl.
Nebenkosten nachzuweisen.

Die Hotelkosten miissen in einem angemessenen Verhaltnis zu den bisherigen Wohnungsverhaltnissen stehen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 3 % der Versicherungssumme, maximal jedoch fiir 2 Jahre.
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Betreuung von Kindern oder pflegebediirftigen Angehorigen im Notfall
Wir leisten Entschadigung fiir die notwendigen und tatsachlich angefallenen Kosten fiir eine Kinderbetreuung oder
pflegebediirftigen Menschen, wenn:

a) die Wohnung infolge eines Versicherungsfalls unbewohnbar wurde und fiir Sie auch die Beschréankung auf
einen bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist,

b) Sie durch einen Unfall oder einer Noteinweisung infolge eines versicherten Schadens ins Krankenhaus
gekommen sind, wodurch eine Betreuung nicht moglich ist und es auch keine anderweitige
Betreuungsmoglichkeit gibt.

Gleiches gilt auch bei Tod.

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis zu 3 % der Versicherungssumme.

Schadensermittlung und -feststellung

Wir leisten Entschadigung fiir die Kosten der Ermittlung und Feststellung eines versicherten Schadens, sofern diese den
Umstdnden nach geboten waren. Beauftragen Sie einen Sachversténdigen oder Beistand, so werden diese Kosten nur
ersetzt, soweit Sie zur Beauftragung vertraglich verpflichtet sind oder von uns aufgefordert wurden.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu der vereinbarten Versicherungssumme.

Kosten durch Fehlalarm durch Rauchmelder oder Notrufe

Kosten fiir Fehlalarm einer Brandmeldeanlage inklusive Reparaturkosten, Notfalltiiréffnung durch Hilfsorganisationen,
Mehrkosten nach Fehlalarm durch Rauch-, Gasmelder oder Einbruchmeldeanlagen sind mitversichert. Erstattet werden
Gebaudeschdden, wenn die Feuerwehr, die Polizei oder eine andere Hilfsorganisation, aufgrund eines Fehlalarms eines
VdS-anerkannten Rauch-, Gas-, Hitzemelders sowie Einbruchmeldeanlagen, die Wohnung aufbricht. Kosten fiir die
Beseitigung von Beschadigungen an versicherten Sachen, die durch die unmittelbare Notoffnung entstehen, sind ebenfalls
versichert. Eine Entschadigung erfolgt nur, sofern nicht eine andere Versicherung
(z. B. Wohngebaudeversicherung) hierfiir leistet (Subsididrdeckung).

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Kosten, die dadurch entstehen, dass der Fehlalarm durch Tabakrauch,
Kochdiinste oder dhnliches ausgeldst wurde.

Die Entschadigung ist auf 3 % der Versicherungssumme begrenzt.

Kosten fiir Miet- und Ersatzgeréte

Wir leisten Entschadigung fiir die notwendigen Kosten flir vorlibergehend gemietete, dringend benétigte Haushaltsgerate
sowie medizinische und elektro-medizinische Geréte, sofern die versicherten Haushaltsgerate durch einen versicherten
Schaden beschadigt oder zerstort wurden oder abhandengekommen sind und eine umgehende Reparatur oder
Wiederbeschaffung nicht moglich ist.

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis zu 500,- EUR.

Kosten fiir die Wiederbeschaffung von Ausweisdokumenten
Wir leisten Entschddigung flir die notwendigen Kosten der Wiederbeschaffung von Ausweisen und Dokumenten, die
infolge eines Versicherungsfalles zerstort wurden oder abhandengekommen sind.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 250,- EUR.

Kostenpauschale
Wir leisten Entschadigung ab einer Schadenszahlung von 10.000,- EUR, fiir Ihre nachgewiesenen personlichen Auslagen,
von bis zu 100,- EUR.

Kosten zur Haustierunterbringung
Wir leisten Entschadigung fiir die notwendigen Kosten der Haustierunterbringung von lhren Haustieren, wenn
a) die versicherte Wohnung infolge eines Versicherungsfalles unbewohnbar wurde und auch die
Beschrankung auf einen etwa bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist,
b) Sie durch einen Unfall oder eine Noteinweisung infolge eines versicherten Schadens ins Krankenhaus
gekommen sind, wodurch fiir lhre Haustiere eine Haustierbetreuung nicht maoglich ist und es auch keine
anderweitige Betreuungsmaglichkeit gibt.

Gleiches gilt auch bei Tod.

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis 3 % der Versicherungssumme.
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Kosten zur psychologischen Betreuung
Wir leisten Entschadigung flir die Kosten der bendtigten psychologischen Betreuung fiir Sie oder eine mit lhnen in
hduslicher Gemeinschaft lebenden Person infolge eines Versicherungsfalles.

Die entstandenen Kosten libernehmen wir, sofern kein anderweitiger Versicherungsschutz besteht oder ein etwaiger
anderer Versicherungsschutz nicht ausreichend ist (Subsididrdeckung).

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis 1.000,- EUR

Reparaturkosten fiir Gebdaudebeschiadigungen an gemieteten Wohnungen/EFH
Mitversichert sind Reparaturkosten flir Ndsseschaden an Bodenbeldgen, Innenanstrichen oder Tapeten in gemieteten
bzw. in Sondereigentum befindlichen Wohnungen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Reparaturkosten fiir Gebaudebeschadigungen infolge einer Straftat

Mitversichert sind Reparaturkosten fiir Gebdudeschaden, die im Bereich der Wohnung durch Einbruchdiebstahl, Raub oder
den Versuch einer solchen Tat oder innerhalb der Wohnung durch Vandalismus nach einem Einbruch oder einem Raub
entstanden sind.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu der vereinbarten Versicherungssumme.

Mehrleistung durch Preissteigerungen

Wir leisten Entschadigung fiir die notwendigen Mehrkosten infolge Preissteigerungen zwischen dem Eintritt des
Versicherungsfalles und der Wiederherstellung infolge eines Versicherungsfalles. Veranlassen Sie nicht unverziiglich die
Wiederherstellung, sind die Mehrkosten nurim Umfang zu ersetzen, in dem sie auch bei unverziiglicher Wiederherstellung
entstanden waren.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu der vereinbarten Versicherungssumme.

Mehrkosten durch technologischen Fortschritt

Wir leisten Entschddigung fiir die tatsachlich entstandenen Mehrkosten fiir die Wiederbeschaffung oder Wiederherstellung
versicherter Sachen infolge eines Versicherungsfalles, wenn deren Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung in
derselben Art und Giite infolge Technologiefortschritts nicht moglich oder unwirtschaftlich ist.

MaRgebend ist der Betrag, der fiir ein Ersatzgut aufzuwenden ist, das der vom Schaden betroffenen Art und Gilite moglichst
nahekommt.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 30 % liber Neuwert.

Reiseriicktrittskosten nach einem Schaden

Wir leisten Entschadigung fiir die anfallenden Stornogebiihren, wenn Sie wegen eines erheblichen Versicherungsfalles die
Urlaubs- oder Dienstreise stornieren miissen. Ersetzt werden in diesem Fall auch die entsprechenden Stornogebiihren fiir
in hduslicher Gemeinschaft lebenden Personen.

Erheblich ist ein Versicherungsfall, wenn der Schaden voraussichtlich 5.000,- EUR Ubersteigt und die Anwesenheit von
Ihnen notwendig ist. Als Urlaubs- oder Dienstreise gilt die Abwesenheit vom Versicherungsort von mindestens 4 Tagen bis
zu einer Dauer von hochstens 6 Wochen.

Die Mitversicherung der Reiserticktrittskosten gilt nur, soweit kein anderer Versicherungsschutz besteht oder ein anderer
etwaiger Versicherungsschutz nicht ausreichend ist (Subsididrdeckung).

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 5.000,- EUR.
Reparaturkosten fiir provisorische Reparatur- und Sicherungsmaf3nahmen

Wir leisten Entschadigung fiir die notwendigen Kosten fiir die behelfsmaRig ausgefiihrten Reparaturen zum Schutz
versicherter Sachen infolge eines Versicherungsfalles.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.
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Riickreisekosten nach einem Schaden (Fahrtmehrkosten)

Wir leisten Entschadigung fiir die anfallenden Fahrtmehrkosten, wenn Sie wegen eines erheblichen Versicherungsfalles
die Urlaubs- oder Dienstreise abbrechen missen. Ersetzt werden in diesem Fall auch die entsprechenden
Fahrtmehrkosten, fiir die in hduslicher Gemeinschaft lebenden Personen.

Erheblich ist ein Versicherungsfall, wenn der Schaden voraussichtlich 5.000,- EUR libersteigt.

Fahrtmehrkosten werden fiir ein angemessenes Reisemittel ersetzt, entsprechend dem benutzten Urlaubs- oder
Dienstreisemittel und der Dringlichkeit der Reise an den Schadenort.

Als Urlaubs- oder Dienstreise gilt die Abwesenheit vom Versicherungsort von mindestens 4 Tagen bis zu einer Dauer von
hochstens 6 Wochen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 5.000,- EUR.

Sachverstandigenkosten
Wir leisten Entschadigung fiir die Sachverstandigenkosten bei Einleitung eines Sachverstandigenverfahrens bis zu
5.000,- EUR, sofern der Gesamtschadenaufwand liber 5.000,- EUR liegt.

Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten
Wir leisten Entschadigung fiir die Aufwendungen, auch erfolglose, die lhnen bei Eintritt des Versicherungsfalles, den
Umsténden nach zur Abwendung und Minderung des Schadens fiir geboten halten durfte.

Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten (siehe Abschnitt B § 13 VHB SHB 2023), die auf Weisung des
Versicherers entstanden sind, werden unbegrenzt ersetzt.

Reparaturkosten fiir Schaden an behindertengerechten Einbauten

Wir leisten Entschadigung fiir die notwendigen Reparaturkosten infolge eines Versicherungsfalles an
behindertengerechten Einbauten in gemieteten Wohnungen und Einfamilienhdusern, sofern hier kein anderweitiger
Versicherungsschutz besteht.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Schaden am Hausrat durch wildlebende Tiere

Wir leisten Entschadigung fiir Schaden an versicherten Sachen, die durch Wildtiere zerstort oder beschadigt werden oder
abhandenkommen.

Ebenfalls werden die notwendigen und anfallenden Kosten fiir die Reinigung des Hausrates ersetzt.

Wildtiere sind wildlebende Tiere, die zum Schalenwild sowie Federwild des Bundesjagdgesetzes zahlen (z.B.
Wildschweine, Rehe, Rothirsche, Fasane und Waschbaéren).

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 2.000,- EUR.

Schlossanderungen fiir Tiiren

Wir leisten Entschadigung fiir die notwendigen Schlossanderungskosten fiir Tiiren der Wohnung infolge eines
Versicherungsfalles, wenn diese Schliissel abhandengekommen sind.

Sie haben den Diebstahl unverziiglich der zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 2.000,- EUR.

Tierarztkosten
Wir leisten Entschadigung fiir Tierarztkosten, die aufgrund eines Versicherungsfalles notwendig werden.

Ausgeschlossen sind Tierarztkosten von Nutztieren und exotischen Tieren.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Transport- und Lagerkosten
Wir leisten Entschadigung fiir den Transport und die Lagerung des versicherten Hausrates, wenn die Wohnung
unbenutzbar wurde und auch die Lagerung in einem benutzbaren Teil nicht zumutbar ist.

Die Lagerkosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder benutzbar oder eine Lagerung in einem
benutzbaren Teil der Wohnung wieder zumutbar ist, [angstens fiir die Dauer von 24 Monaten.
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Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Umzugskosten bei dauernder Unbewohnbarkeit der Wohnung
Wir leisten Entschadigung fiir die angefallenen Umzugskosten infolge eines versicherten Schadens, sofern die Wohnung
dauerhaft unbewohnbar geworden ist.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis maximal 5 % der vereinbarten Versicherungssumme.

Wasser- und Gasverlust

Wir leisten Entschadigung fiir den Mehrverbrauch von Frischwasser und Gas, der infolge eines Schadens im Sinne der dem
Vertrag zugrundeliegenden Versicherungsbedingungen entsteht und von dem Wasser- oder Gasversorgungsunternehmen
in Rechnung gestellt wird.

Eine Entschaddigung erfolgt, sofern nicht eine andere Versicherung (bspw. Wohngebdudeversicherung) hierfiir leistet
(subsidiar).

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 3 % der Versicherungssumme.

Grobe Fahrlassigkeit

Grobe Fahrlassigkeit: Anrechnungsverzicht bei Herbeifiihrung des Versicherungsfalles
Der Versicherer verzichtet auf den Einwand der grob fahrldssigen Herbeiflihrung des Versicherungsfalles, wenn die
Schadenhohe den Betrag von 15.000, - EUR nicht tibersteigt.

Grobe Fahrladssigkeit: Anrechnungsverzicht bei Verletzung der Anzeigepflicht einer Gefahrerh6hung
Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht einer Gefahrerhhung verzichten wir auf eine Leistungskiirzung.

Grobe Fahrlassigkeit: Anrechnungsverzicht bei Verletzung der Anzeigepflicht gesetzlicher oder behordlicher
Sicherheitsvorschriften oder/und Verletzung besonderer Obliegenheiten vor dem Versicherungsfall

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheiten und Sicherheitsvorschriften nach § 16 Abschnitt B VHB und der grob
fahrldssigen Verletzung der gesetzlichen und behdrdlichen Sicherheitsvorschriften wird auf eine Leistungskiirzung
verzichtet. Dies gilt nicht, wenn Sie die Obliegenheit arglistig verletzt haben.

Zusatzliche Deckungserweiterungen

Opferschutz
Erganzend zu den Allgemeinen und Besonderen Bedingungen zur Hausratversicherung SHB VHB 2023 gilt mitversichert:

Der als Opfer bei einer - polizeilich angezeigten - Straftat (z. B. mutwillige Beschadigung, Diebstahl, Betrug,
Computermissbrauch, EC- und Kreditkartenmissbrauch) erlittene Schaden an versicherten Sachen (inkl. Bargeld) und
Vermogensschaden. Ausgeschlossen hiervon sind Fahrrader. Mitversichert sind auch erlittene Schaden der im Haushalt
des Versicherungsnehmers lebenden Personen.

Eine Entschadigung erfolgt, sofern nicht eine andere Versicherung hierfiir leistet (subsidiar).

Die Entschadigung ist auf 5.000,- EUR (davon Bargeld bis 1.000,- EUR) je Versicherungsfall begrenzt.

Erhohte Entschadigungsgrenzen fiir Wertsachen
Die Entschadigung fiir Wertsachen ist auf 50% der Versicherungssumme begrenzt.

Sofern sich die Wertsachen aulterhalb eines anerkannten Wertschutzschrankes nach § 13 Nr. 1b) VHB SHB 2023 befinden,
entschadigen wir je Versicherungsfall bis
a) 3.500,- EUR fiir Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage mit Ausnahme von Miinzen, deren
Versicherungswert den Nennwert {ibersteigt (§ 13 Nr. 2b) aa) VHB SHB 2023),
b)  25.000,- EUR fiir Urkunden einschlieRlich Sparbiicher und sonstige Wertpapiere (§ 13 Nr. 2b) bb) VHB SHB
2023),
c) 40.000,- EUR fiir Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen und Medaillen sowie Sachen aus
Gold, Silber und Platin (§ 13 Nr. 2b) cc) VHB SHB 2023).

Im Versicherungsfall ist bei Wertsachen nach & 13 Nr. 2b) cc) VHB SHB 2023 wie Schmucksachen und Uhren darauf zu
achten, dass Einzelstiicke ab einem Wert von 1.000,- EUR mit Nachweisen zu belegen sind.
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Boswillige Beschadigung durch Graffiti
Mitversichert sind boswillige Beschadigungen durch Graffiti, sofern diese von Dritten ausgefiihrt wurden.
Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 1 % der Versicherungssumme.

Innere Unruhen

Wir leisten Entschadigung fiir versicherte Sachen, die durch Innere Unruhen zerstort oder beschadigt werden oder
abhandenkommen. Dies gilt auch fiir Schaden an versicherten Sachen, die durch Streik oder Aussperrung verursacht
wurden.

Innere Unruhen sind gegeben, wenn zahlenméRig nicht unerhebliche Teile des Volkes in einer die 6ffentliche Ruhe und
Ordnung storenden Weise in Bewegung geraten und unmittelbar Gewalt gegen Personen oder Sachen veriiben.

Dazu gehoren auch unmittelbare Schaden durch Wegnahme bei Pliinderungen in unmittelbarem Zusammenhang mit
Inneren Unruhen. Ein Anspruch auf Entschadigung erstreckt sich nur auf den Teil des Schadens, der die Hochstgrenzen
aufgrund offentlich-rechtlichen Entschadigungsrechts tiberschreitet.

Die Entschadigungsleistung ist begrenzt auf 10.000,- EUR.

Transportmittelunfall

Wir leisten Entschadigung fiir die Beschadigung, Zerstérung und den Verlust versicherter Sachen durch einen Unfall eines
Kraftfahrzeuges oder eines offentlichen Verkehrsmittels, mit dem die versicherten Sachen beférdert wurden und durch
einen nachgewiesenen Transportmittelunfall einer im Haushalt des Versicherungsnehmers lebenden Person zerstort oder
beschadigt werden oder infolgedessen abhandenkommen. Eine Entschadigung wird nur geleistet, sofern nicht
anderweitig Ersatz erlangt werden kann (z. B. Kfz-Haftpflichtversicherung des Unfallgegners). Die Entschadigung ist je
Versicherungsfall auf 500,- EUR begrenzt.

Versicherter Hausrat einer Pflegekraft und Au-Pair
Mitversichert ist der Hausrat einer Pflegekraft oder eines Au-Pairs, die wahrend der Ausiibung der Tatigkeit in lhrer
Wohnung wohnt.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Vermdgensschaden durch Online-Banking (Phishing)
Vermogensschaden sind innerhalb des von lhnen durchgefiihrten privaten Online-Bankings versichert, wenn durch
Phishing unberechtigte Dritte Uberweisungen elektronisch tibermitteln und die kontofiihrende Bank diese ausfiihrt.

Ein Vermodgensschaden im Sinne dieser Bestimmung ist die unmittelbar aus dem Phishing-Angriff resultierende
VermdgenseinbufRe in Hohe des abgebuchten Betrages.

Phishing im Sinne dieser Bestimmungen ist ein Verfahren, bei dem sich die Tater mit Hilfe gefalschter E-Mails vertrauliche
Zugangs- und Identifikationsdaten verschaffen. Mit den gewonnenen Daten nehmen die Tatpersonen unter lhrer Identitat
im Online-Verkehr unerlaubte Handlungen vor.
Voraussetzung fiir die Entschadigungsleistung ist, dass
a) IhrPCmiteinem Schutz oder einer Firewall gegen unberechtigtes Eindringen, wie einer Virenschutzsoftware
oder einer Spywarescanner ausgestattet ist, die jeweils auf dem neusten Stand gehalten und aktualisiert
werden.
b) die PIN/TANs und Passworter nicht auf den PC gespeichert sind. Bei dem Verdacht, dass ein Unberechtigter
Kenntnis von diesen erlangt hat, ist der Zugang zum Online-Banking unverziglich zu sperren.
c) Sieden Betrug unverziiglich Ihrer Bank gemeldet und der zusténdigen Polizeidienststelle angezeigt haben.
Wird diese Obliegenheit verletzt, sind wir , in den nach § 8 Abschnitt B VHB SHB 2023 beschriebenen
Voraussetzungen, ganz oder teilweise leistungsfrei.

Wir entschédigen je Versicherungsfall bis zu 1.500,- EUR

Unterversicherungsverzicht fiir Kleinschdaden
Wir nehmen keinen Abzug wegen Unterversicherung vor, soweit dies im Versicherungsschein dokumentiert ist.
Auf eine Anrechnung wegen Unterversicherung wird bei einem ersatzpflichtigen Schaden bis 1.000,- EUR verzichtet.

Versicherungsschutz und Anzeigepflicht bei Wohnungswechsel
Der Versicherungsschutz gilt an beiden Risikoorten bis zu 90 Tage nach Umzugsbeginn.
In Erweiterung zu § 11 Nr. 4 VHB SHB 2023 gilt eine Meldefrist bei Wohnungswechsel von 90 Tagen vereinbart.
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Voriibergehendes Unbewohntsein der Wohnung
Es liegt keine anzeigepflichtige Gefahrerhhung vor, wenn die standig bewohnte Wohnung voriibergehend unbewohnt
und bis zu 100 Tage unbeaufsichtigt ist.

Verzicht auf Anzeigepflicht bei Geriistaufstellung
Die Aufstellung eines Gerlistes am Gebaude, in dem sich die versicherte Wohnung befindet, ist nicht anzeigepflichtig, auch
wenn sich daraus eine Gefahrerhohung nach § 9 Nr. 1 Abschnitt B VHB SHB 2023 ergeben kann.

Abweichungen gegeniiber den GDV-Musterbedingungen

Wir garantieren, dass die vorliegenden Bedingungen zur Hausratversicherung ausschlieflich zu Ihrem Vorteil von den
durch den Gesamtverband der Versicherungswirtschaft (GDV) empfohlenen Bedingungen sowie den Mindeststandard des
Arbeitskreises Vermittlerrichtlinie abweichen.

Garantie iiber die Erfiillung der vom Arbeitskreis ,,Beratungsprozesse* empfohlenen Mindestleistungsstandards
Wir garantieren, dass die vorliegenden Bedingungen zur Hausratversicherung ausschlieflich zu Ihrem Vorteil von den
durch den Gesamtverband der Versicherungswirtschaft (GDV) empfohlenen Bedingungen sowie den Mindeststandard des
Arbeitskreises Vermittlerrichtlinie abweichen.

Innovationsklausel

Sind die bei Vertragsabschluss giiltigen besonderen Bedingungen ausschlieBlich zu Ihrem Vorteil und ohne Mehrbeitrag
im Laufe der Vertragslaufzeit gedndert worden, so gelten die neuen Bedingungen mit sofortiger Wirkung auch fiir diesen
Vertrag.

Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit

Werden Sie wédhrend der Wirksamkeit des Vertrages arbeitslos, wird der Vertrag auf Wunsch aufler Kraft gesetzt. Die
AuRerkraftsetzung beginnt, sobald Sie bei der Bundesagentur fiir Arbeit arbeitslos gemeldet sind. Die Arbeitslosigkeit ist
durch eine Bescheinigung der Bundesagentur fiir Arbeit nachzuweisen.

Voraussetzung fiir die Leistung ist, dass Sie das 58. Lebensjahr noch nicht vollendet haben und unverschuldet durch
Kiindigung lhres Arbeitgebers oder im Rahmen eines Insolvenzverfahrens lhren Arbeitsplatz verlieren und sich arbeitslos
melden. Die wochentliche Arbeitszeit muss zudem mindestens 20 Stunden betragen haben. Das Arbeitsverhaltnis darf
nicht zum Zweck der Ausbildung in einem Beruf geschlossen worden sein.

Wahrend der AuRRerkraftsetzung wird beitragsfreier Versicherungsschutz mit den zuletzt giiltigen Versicherungssummen
gewdhrt, wenn Sie bei Beginn der Arbeitslosigkeit seit mindestens 3 Monaten die Beitrdge zur Hausratversicherung bezahlt
haben. Der beitragsfreie Versicherungsschutz erlischt mit Ende der Arbeitslosigkeit, spatestens jedoch nach insgesamt
einjahriger Beitragsfreistellung seit Vertragsbeginn.

Sie haben auf Anforderung, mindestens jedoch alle drei Monate, Auskunft Giber das weitere Vorliegen der Voraussetzung
fir die Beitragsfreistellung zu geben und geeignete Nachweise vorzulegen. Kommen Sie dieser Verpflichtung nicht
unverziiglich nach, endet die Beitragsfreistellung. Sie tritt jedoch mit sofortiger Wirkung wieder in Kraft, wenn die
Auskiinfte und Nachweise nachgereicht werden. Dies gilt nicht, solange eine andere Voraussetzung fiir die
Beitragsfreistellung, aufgrund eines erbrachten Nachweises erkennbar, noch vorliegt. Der Vertrag erlischt ohne besondere
Vereinbarung, wenn die AufRerkraftsetzung mehr als ein Jahr andauert.

Summen- und Konditionsdifferenzdeckung

Beantragen Sie Anschlussversicherungsschutz fiir die Hausratversicherung und besteht zu diesem Zeitpunkt noch ein
anderweitig giiltiger auslaufender Vertrag, so besteht eine Summen- und Konditionsdifferenzdeckung unter folgenden
Voraussetzungen:

Soweit der beantragte Versicherungsschutz des kiinftigen Vertrages tiber den des noch bestehenden Vertrages hinausgeht,
gewdhren wir lhnen Differenzdeckung flir solche Ereignisse, die zukiinftig liber den Anschlussversicherungsschutz gedeckt
waren.

a) Eine Leistung aus der Summen- und Konditionsdifferenzdeckung erfolgt im Anschluss an die anderweitig
bestehende Hausratversicherung.

b) Deckung aus bestehenden Hausratversicherungen geht ausnahmslos diesem Vertrag vor.

c) Dabeibilden die in dem Differenzvertrag vereinbarten Selbstbeteiligungen und die hier genannten Bedingungen
den Rahmen fiir gleichartige Leistungen aus allen Versicherungsvertragen zusammen.

d) Leistenwirauseiner anderen Hausratversicherung nicht, weil Sie mit der Zahlung des Beitrages im Verzug waren
oder eine Obliegenheit verletzt wurde, so wird dadurch der Umfang der Summen- und
Konditionsdifferenzdeckung nicht vergrofRert. Der Versicherungsschutz fiir die Summen- und
Konditionsdifferenzdeckung gilt langstens fiir 15 Monate ab Antragseingang und endet automatisch mit dem
Beginn des endgiiltigen Versicherungsvertrages.
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Er entfallt riickwirkend ab Beginn, wenn der endgiiltige Vertrag nicht zustande kommt oder aufgrund Nichtzahlung der
Erstpramie aufgehoben wird.

Sollte der Anschlussversicherungsschutz nicht zustande kommen, so kann der Differenzbeitrag fiir den Zeitraum des
Differenzversicherungsschutzes anteilig auf Basis des nicht zustande gekommenen Anschlussvertrages erhoben werden.

Beide Vertragsparteien haben das Recht die Summen- und Konditionsdifferenzdeckung wahrend der Laufzeit mit
Monatsfrist zu kiindigen.

Bei Eintritt eines Versicherungsfalles haben Sie unverziiglich
a) den Versicherungsfall anzuzeigen, sofern fiir Sie bereits erkennbar ist, dass der anderweitige Versicherer
nicht oder nur teilweise leistet,
b) den Versicherungsfall spatestens dann anzuzeigen, wenn der anderweitige Versicherer den
Versicherungsschutz ganz oder teilweise versagt hat.

Sie haben im Ubrigen jede zumutbare Untersuchung tiber Ursache und Héhe des Schadens und {iber den Umfang der
Entschadigungspflicht zu gestatten, jede hierzu dienliche Auskunft und Vollmacht zu erteilen oder erteilen zu lassen und
Belege beizubringen.

Das gilt auch und insbesondere fiir Nachweise und Leistungen anderer Versicherer.

Besserstellungsklausel/ Besitzstandsgarantie
Sollte sich im Schadenfall herausstellen, dass Sie durch die Hausrat-Versicherungsbedingungen des Vorvertrages beim
unmittelbar vorherigen Versicherer in Bezug auf den Versicherungsumfang bessergestellt gewesen waren, wird nach den
Versicherungsbedingungen des direkten Vorvertrages reguliert. Die Besitzstandsgarantie gilt nur insoweit, dass:

a) ununterbrochen Versicherungsschutz bestand,

b) die Besserstellungen aus dem direkten Vorvertrag resultieren,

c) die im aktuellen Versicherungsvertrag zugrundeliegenden Versicherungssummen die Hochstersatz-

leistungen darstellen.

Die Besitzstandsgarantie beschrankt sich auf 3 Jahre nach Erstbeginn der Versicherung.

Leistungsvoraussetzung ist, dass Sie die weitergehenden Leistungen in Form von Versicherungsbedingungen in Textform
(z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) nachweisen. Im Falle der Besitzstandsgarantie ist zusatzlich der Versicherungsschein des
Vorversicherers vorzulegen.

Die Begrenzung der Gesamtleistung gemaf Teil A § 12 Abschnitt 4 VHB SHB 2023 bleibt hiervon unberiihrt.
Von der Erweiterung des Versicherungsschutzes ausgeschlossen sind generell

a) jegliche Assistanceleistungen, wie unter anderem Not- oder Handwerkerservice, juristische Hilfeleistungen,
Betreuungsleistungen,

b) aufgrund beruflicher, nebenberuflicher, gewerblicher und landwirtschaftlicher Risiken,

c) wegen Vorsatz,

d) Elementargefahren und/oder diesbeziiglicher Leistungserweiterungen. Elementargefahren sind:
Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch und Starkregen,

e) wegen Kernenergierisiken und Feuerhaftungsversicherungen,

f)  wegen Schédden durch Kriegsereignisse jeder Art und der Verwendung von nuklearen Brennstoffen oder
nuklearem Abfall.

Teil-Kiindigungsmoglichkeit

Diese Regelung der ,Besserstellungsklausel / Besitzstandsgarantie“ kann ohne Aufhebung des Gesamtvertrages von
beiden Vertragsparteien ohne Angaben von Griinden in Textform (z. B. E-Mail, Telefax, oder Brief) unter Einhaltung einer
Frist von einem Monat gekiindigt werden. Der andere Vertragspartner ist in diesem Fall berechtigt, die Aufhebung des
Hauptvertrages zum selben Zeitpunkt zu verlangen.

Unbenannte Gefahren
In Erweiterung zu den VHB SHB 2023 leisten wir flir Schaden, die durch eine plétzliche, unvorhergesehene, von aufien
einwirkende Ursache zerstort oder beschadigt wurden.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf:

a) Dienachdem zugrunde liegenden VHB versichert oder versicherbar sind, einschlielich den dort benannten
Ausschlissen,

b) Schéden, die Sie oder Ihre Reprasentanten vorsétzlich herbeigefiihrt haben,

c) Schéden durch Mangel, die bei Abschluss der Versicherung bereits vorhanden waren und lhnen oder lhrem
Repradsentanten bekannt sein mussten,
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d) Schéden durch Krieg oder kriegsahnliche Ereignisse jeder Art sowie Schaden durch hoheitliche Eingriffe
oder behordliche Anordnungen,

e) Anspriiche aus Entschadigung flir Schaden durch Innere Unruhen, béswillige Beschadigung und Streik,
soweit die Voraussetzungen fiir einen unmittelbaren oder subsididren Schadenersatzanspruch, aufgrund
offentlich-rechtlichen Entschadigungsrechts, gegeben sind.

Ein Anspruch auf Entschddigung erstreckt sich nur auf den Teil des Schadens, der die Hochstgrenzen
aufgrund offentlich-rechtlichen Entschadigungsrechts tiberschreitet, wobei die Entschadigungsleistung auf
10.000,- EUR begrenzt ist,

f)  Schaden durch Kernenergie oder radioaktive Strahlung.

Mitversichert sind jedoch Schaden durch auf dem Versicherungsgrundstiick befindliche radioaktive Isotope.
Dies gilt nur fiir natiirliche radioaktive Isotope und nicht fiir nuklearen Abfall oder nuklearen Brennstoff,

g) Schaden durch natiirliche oder mangelhafte Beschaffenheit, Konstruktions- und Planungsfehler,
Verseuchung oder Vergiftung.

Mitversichert sind jedoch Schaden durch Verseuchung oder Vergiftung als Folge von Brand, Blitzschlag,
Explosion oder Anprall von Luftfahrzeugen, deren Teile oder Ladung,

h) Schaden durch Witterungseinfliisse an im Freien befindlichen Anlagen und versicherten Sachen,

i)  Schaden an Maschinen und technischen Einrichtungen, die entweder ohne dufiere Einwirkung oder durch
deren Bedienung, Wartung, Umbau und Reparatur entstehen,

j) Schaden durch Ausfall oder Fehlfunktion von EDV- oder elektronisch gesteuerten Anlagen der
Energieversorgung, der Klima-, Mess- oder Regeltechnik,

k)  Schéden an versicherten Sachen durch Um- oder Ausbauarbeiten, Reparatur, Renovierung, Restaurierung,
Reinigung oder ahnliche Vorgange und durch bestimmungswidrigen Gebrauch und Bearbeitung,

)  Schédden durch allméhliche Einwirkungen auf versicherte Sachen, unabhéngig von der Ursache oder
mitwirkenden Umstanden,

m) Schéden durch normale oder vorzeitige Abnutzung, Alterung, Verschleil3, Rost, Korrosion und Erosion.
Mitversichert sind jedoch Schaden durch Rohrbruch,

n) Schéaden durch Verderb, Verfall, Ungeziefer, Faulnis, Schwamm, Pilz, Substanzverlust, Verfarbung oder
Strukturveranderung.

Mitversichert sind jedoch Folgeschaden eines versicherten Ereignisses,

0) Schaden durch Feuchtigkeit, extreme Temperaturen und Strom- oder Energieausfall,

p) Schaden durch Sturmflut,

gq) Schaden durch Riickstau von Wasser aus Rohren der 6ffentlichen Abwasserkanalisation.

Mitversichert sind jedoch Folgeschaden eines versicherten Ereignisses,

r)  Schéden an leicht zerbrechlichen Gegensténden einschlieRlich Brillen, Statuen, Porzellan, Glaswaren und
Ahnlichem,

s) Schaden durch Eindringen von Schmutz durch nicht ordnungsgemal geschlossene Fenster oder
AuRentiiren oder durch andere Offnungen.

Mitversichert sind jedoch, dass diese Offnungen durch ein versichertes Ereignis entstanden sind und einen
Gebadudeschaden darstellen,

t)  Schaden an und durch Bau- und Montageleistungen.

Mitversichert sind jedoch Schaden durch Brand, Blitzschlag, Explosion und Anprall von Luftfahrzeugen,
deren Teile oder Ladung, Leitungswasser, Sturm/Hagel,

u) Schéden, die durch Fahrzeuge verursacht werden, die von lhnen, einer Sie reprédsentierenden Person,
mietenden Personen, deren Besuchern oder sonstigen im Gebdude berechtigt anwesenden Personen
betrieben werden,

v) Schaden durch einfachen Diebstahl, Verlieren, Stehen- oder Liegenlassen, Unterschlagung oder
Veruntreuung versicherter Sachen,

w) Schaden durch Haustiere.

Mitversichert sind jedoch Folgeschaden eines versicherten Ereignisses.

Schadenereignis:

Unter einem Schadenereignis sind alle Schaden zu verstehen, die aus ein und derselben Ursache im zeitlichen
Zusammenhang innerhalb von 72 Stunden anfallen. Schadenereignisse, die innerhalb von 72 Stunden zeitlich unabhangig
voneinander auftreten, fallen nicht unter diese Bestimmung, sondern gelten jeweils als ein gesondertes Schadenereignis.

Es gilt eine Selbstbeteiligung in Héhe von 250,- EUR

Verzicht auf die Einhaltung der Kiindigungsfrist
Fir Sie entféllt die Kiindigungsfrist von drei Monaten zum Ende des Versicherungsjahres.

Vorsorgeversicherung

Wird die vereinbarte Versicherungssumme einschliellich Vorsorgebetrag fiir die Entschadigung versicherter Sachen
bereits vollstandig ausgeschopft, so werden versicherte Kosten (siehe Abschnitt A § 8 VHB SHB 2023) dariiber hinaus bis
zu 10 % der Versicherungssumme (siehe Abschnitt A § 9 Nr. 2 a) und b)) ersetzt.

Seite 54 | 58



Allgemeine
Versicherung
WaG

Pramienanpassungsklausel

Wir sind berechtigt, unsere Tarife flir die Hausratversicherung (Pramiensatz in Promille fiir die einzelne Risikoart sowie
Pramienzuschlage fiir erweiterten Versicherungsschutz) mit sofortiger Wirkung fiir die bestehenden
Versicherungsvertrage aufgrund der Schaden- und Kostenentwicklung anzupassen, um das bei Vertragsabschluss
vereinbarte Verhaltnis von Leistung (Gewdhrung von Versicherungsschutz) und Gegenleistung (Zahlung der
Versicherungspramie) wiederherzustellen. Dabei haben wir die anerkannten Grundsatze der Versicherungsmathematik
und der Versicherungstechnik zu berticksichtigen.

Versehensklausel

Unterlassen Sie eine obliegende Anzeige oder geben Sie fahrldssig die Anzeige unrichtig ab oder unterlassen fahrlassig die
Erfillung einer sonstigen Obliegenheit, besteht weiterhin Versicherungsschutz, wenn Sie nachweisen, dass das
Versaumnis nur auf einem Versehen beruht und nach dem Erkennen unverziiglich nachgeholt wird.

Handelt es sich um die Anzeige eines Umstandes, aufgrund dessen ein Zuschlagsbeitrag zu entrichten ist, so haben Sie den
Zuschlagsbeitrag ab dem Zeitpunkt zu entrichten, an dem der Umstand eingetreten ist.

Versicherungswechsel/Versichererwechsel

Ist zum Zeitpunkt der Schadenmeldung unklar, ob ein Sachschaden wahrend der Giiltigkeit dieser Versicherung
eingetreten ist oder in die Zustandigkeit der bis zu diesem Zeitpunkt bestehenden Vorversicherung fallt, werden wir die
Schadenbearbeitung nicht wegen des fehlenden Nachweisens der Zusténdigkeit ablehnen.

Kénnen wir uns mit dem Vorversicherer nicht einigen, welche Gesellschaft fiir den Schaden zustandig ist, treten wir im
Rahmen des vereinbarten Versicherungsschutzes in Vorleistung, sofern die Leistung auch im Falle einer unverandert
fortgefiihrten Vorversicherung erbracht worden ware. Dies setzt voraus, dass Sie uns soweit wie moglich bei der Klarung
des Sachverhalts unterstiitzt und die Anspriiche gegen den Vorversicherer an uns abtreten. Sollte sich im Rahmen der
Geltendmachung der abgetretenen Anspriiche herausstellen, dass der Schaden tatsachlich nicht in unsere Zustandigkeit
fallt und der Vorversicherer ebenfalls nicht oder nur eingeschrankt zur Leistung verpflichtet war, kénnen wir die zu viel
erbrachte Leistung zurtlickverlangen.

Bleibt hingegen unklar, welche Gesellschaft fiir den Schaden zustandig ist, erbringen wir auch eine sich gegeniiber der
Vorversicherung ergebende Mehrleistung, sofern festgestellt werden kann, dass es zum Zeitpunkt des Abschlusses bei uns
noch keine Anzeichen fiir einen bereits eingetretenen Schaden gab.

Bestleistungsgarantie

Soweit die Versicherungssumme mindestens 730,- EUR/gm Wohnflache gemaflt der Wohnflachenberechnung der Tarif-
und Annahmerichtlinien entspricht und neben den Grundgefahren (Feuer, Einbruchdiebstahl/Vandalismus,
Leitungswasser, Sturm/Hagel) die Elementargefahren und Unbenannte Gefahren versichert sind, gilt die
Bestleistungsgarantie, maximal fiir den Zeitraum von 5 Jahren nach Versicherungsbeginn, auf Basis nachfolgender
Grundlage vereinbart:

a) Leistungen, die im vereinbarten Versicherungsvertrag nicht eingeschlossen, zum Zeitpunkt des
Schadeneintritts jedoch Bestandteil eines anderen aktuell wahlbaren Hausrattarifs am deutschen Markt
sind, gelten im Schadenfall— entsprechend den Bedingungen des Mitbewerbers — grundsatzlich
mitversichert. Diese Mitversicherung ist an folgende Bedingungen geknipft:

«  DerVersicherer, der den leistungsstadrkeren Tarif anbietet, ist in Deutschland zum Betrieb zugelassen.

«  Der leistungsstarkere Tarif ist allgemein zuganglich.

«  DerVersicherer erhebt fiir die entsprechenden Leistungen keinen Zusatzbeitrag.

«  Die entsprechenden Leistungen sind in ihrer Héhe oder ihrem Umfang nach nicht bei der SHB
Allgemeine Versicherung WaG versicherbar - auch nicht - gegen einen Zusatzbeitrag.

« Die entsprechenden Leistungen sind in dem Vertrag der SHB Allgemeine Versicherung VWaG
ausgeschlossen.

b) Selbstbeteiligungen entfallen - sofern es sich nicht um eine generell zum Vertrag vereinbarte
Selbstbeteiligung handelt. Nicht unter die Marktgarantie fallen individuell vertragliche vereinbarte
Selbstbeteiligungen.

c) Entschadigungshochstgrenzen richten sich nach den Summen, die ein anderer aktuell wahlbarer
Hausrattarif am deutschen Markt bietet.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf die in diesem Versicherungsvertrag dokumentierte Versicherungssumme
begrenzt. Die Regelungen zur Entschadigungsberechnung und Unterversicherung bleiben unberiihrt. Zur
Leistungserbringung ist der Versicherungsnehmer verpflichtet entsprechende Nachweise und Bedingungen zu erbringen.
Der Versicherungsnehmer ist in der Nachweispflicht. Darliber hinaus gilt die Bestleistungsgarantie nicht fiir Schaden und
Schadenersatzleistungen im Zusammenhang mit gewdhrtem Versicherungsschutz fiir:
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a) Vorsatz,

b) berufliche und gewerbliche Risiken,

c) Assistance- und sonstige versicherungsfremde Dienstleistungen, Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit
und/oder Arbeitsunfahigkeit,

d) Deckungen oder Teil-Deckungen nach dem Prinzip der ,Unbenannten Gefahren“ oder der
sAllgefahrendeckung®, der Reisegepéackversicherung® oder der ,Elektronikversicherung®,

e) dem Ausschluss der Sanktionsklausel gemaR §23 SHB VHB 2023,

f)  fur die Zeit der beitragsfreien Summen- und Konditionsdifferenzdeckung, gemaR Abschnitt C, der
Besonderen Bedingungen der SHB VHB 2023 ,,Summen- und Konditionsdifferenzdeckung®.

Mitversicherung von Gartenmobeln im Garten

In Erweiterung von § 6 Nr.3 VHB 2023 sind folgende auf dem Grundstiick des Versicherungsnehmers befindliche Sachen
gegen die Gefahren Sturm, Hagel und Brand, Blitzschlag, Explosion mitversichert:

Gartenmdbel, Gartengerate, Mahroboter, Grills.
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Fahrraddiebstahl

Versichert sind die Fahrrader von |hnen und den mit |hnen im Haushalt lebenden Personen, die weder
versicherungspflichtig noch zulassungspflichtig sind.

Mit einem Fahrrad gleichgestellt sind weder versicherungspflichtige, noch zulassungspflichtige Elektrofahrrader,
Lastenrader, Pedelecs und Fahrradanhanger.

Ebenfalls versichert sind das verwendete eigenstéandige Schloss sowie die fest mit dem Fahrrad verbundenen und zu
dessen Funktion gehdrenden Teile. Eine feste Verbindung mit dem Fahrrad ist gegeben, wenn die Fahrradteile durch
metallischen Schraub- und / oder metallischen Schnellspannvorrichtungen am Fahrrad angebracht sind.

Zur Funktion des Fahrrades gehdrende Teile sind: Bremsen, Gepacktrager, Lampen, Lenker, Pedale, Sattel, Sattelstiitzen,
Stitzrader, Schutzbleche, Vorder- und Hinterrader sowie Akkumulatoren (Batterien) von versicherten Elektrofahrradern,
Pedelecs oder Lastenradern.

Wir leisten Entschadigung bei Diebstahl
a) derversicherten Fahrrader oder
b) von fest mit dem Fahrrad verbundenen Teilen, auch wenn diese nicht zusammen mit dem versicherten
Fahrrad gestohlen werden. Batterien oder Akkumulatoren von versicherten Elektrofahrradern, Pedelecs
oder Lastenrddern sind jedoch hiervon abweichend nur versichert, soweit sie zusammen mit dem
versicherten Elektrofahrrad, Pedelec oder Lastenrad gestohlen werden.

Wir leisten Entschadigung je Schadenfall fiir ein neues Fahrrad bzw. neues Fahrradteil gleicher Art und Giite (Neuwert),
maximal jedoch bis zur vereinbarten Fahrraddiebstahl-Versicherungssumme. Das zur Sicherung des Rades verwendete
Schloss muss bei der Bestimmung der Versicherungssumme nicht beriicksichtigt werden, wird beim Diebstahl des
Fahrrads jedoch liber die Fahrraddiebstahl-Versicherungssumme hinaus entschadigt.

Die maximale Entschadigung fiir versicherte Sachen errechnet sich aus dem Handlerverkaufspreis der versicherten Sachen
(unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers).

Bis zur Hohe der im Versicherungsschein bzw. dem aktuellen Nachtrag zum Versicherungsschein dokumentierten
Fahrraddiebstahl-Versicherungssumme verzichten wir auf die Anrechnung einer Unterversicherung.

Soweit die fest mit dem Fahrrad verbundenen Teile gestohlen werden, ohne dass das versicherte Fahrrad selbst ebenfalls
gestohlen wird, leisten wir im Rahmen der vereinbarten Fahrraddiebstahl-Versicherungssumme insgesamt bis zu einem
Betrag von 150,- EUR (Sublimit) je Schadenfall.

Werden mehrere Fahrrader oder Fahrradteile im zeitlichen und &rtlichen Zusammenhang gestohlen, handelt es sich um
einen Schadenfall.

Wird das versicherte Fahrrad wahrend der Verwendung als Fortbewegungsmittel oder wahrend einer voriibergehenden
Fahrtunterbrechung gestohlen, iibernehmen wir die notwendigen Riickfahrtkosten, die bei Nutzung offentlicher
Verkehrsmittel anfallen. Die Kostenlibernahme erfolgt im Rahmen der mit Ihnen vereinbarten Fahrraddiebstahl-
Versicherungssumme bis zu einem Betrag von 100,- EUR je Schadenfall.

Geltungsbereich: weltweit

Es sind von Ihnen folgende Obliegenheiten einzuhalten:

a) Sie haben das Fahrrad / den Fahrradanhanger durch ein Fahrradschloss (ABUS-Stufe 9 oder vergleichbar)
gegen Diebstahl zu sichern, wenn Sie es nicht zur Fortbewegung einsetzen. Die erforderliche Sicherung
gegen Diebstahl ist ebenfalls gegeben, wenn das ansonsten nicht zusatzliche gesicherte Fahrrad
« in einem an Fahrzeugen oder deren Anhdngern angebrachten Fahrradtrager durch abgeschlossene

Rahmenhalter gesichert ist.

« sich in einem verschlossenen Fahrzeug, in einem allseits fest umschlossenen und verschlossenen
Anhéanger oder sich in einer verschlossenen Fahrradgarage oder vergleichbaren Behaltnissen befindet,
die ausschlieBlich durch Sie oder mit Ihnen in haduslicher Gemeinschaft lebenden Personen genutzt
werden.

b) Sie haben geeignete Unterlagen, die den Erwerb (Kaufdatum, Kaufpreis) und die Identitat (Hersteller, Marke
und Rahmennummer) des Fahrrads belegen, zu beschaffen und aufzubewahren. Soweit dies
unverhaltnismaRig oder fiir Sie unzumutbar ist, kdnnen Sie die Entschadigung nur verlangen, wenn Sie die
Merkmale des Fahrrads anderweitig nachweisen kénnen.

c) Siemissen den Diebstahl unverziiglich der Polizei anzeigen.

d) Siemiissen unsden Diebstahlunverziiglich anzeigen. Dariiber hinaus haben Sie uns einen Nachweis dariiber
zu erbringen, dass das Fahrrad bzw. die Fahrradteile nicht innerhalb von drei Wochen seit der Anzeige des
Diebstahls wieder herbeigeschafft wurden.

Verletzten Sie einer dieser Obliegenheiten, konnen wir nach Maftgabe der Bestimmungen nach § 8 Abschnitt B VHB SHB
2023 leistungsfrei sein.
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Ergdnzend zu den generellen Ausschliissen der Hausratversicherung besteht kein Versicherungsschutz fiir

a) Eigenbauten,

b) Hochrader oder SpaRfahrrader (z. B. Freakbikes, oder Jahrmarktsfahrrader),

c) lose mit dem Fahrrad verbundene Fahrradteile und Zubehor. Eine lose Verbindung mit dem Fahrrad ist
gegeben, wenn Fahrradteile oder Zubehor durch Steck-, Klemm-, Zug- oder/und Klettverschliisse oder/und
Kabelbinder mit dem Fahrrad verbunden sind. Fiir die mit dem Fahrzeug lose verbundenen und regelmaRig
seinem Gebrauch dienenden Sachen besteht Versicherungsschutz nur, wenn sie zusammen mit dem
Fahrrad abhandengekommen sind,

d) Batterien oder Akkumulatoren, soweit diese nicht zusammen mit dem versicherten Fahrrad gestohlen
werden,

e) elektronische Fahrradteile, z. B. ein Fahrradnavigationsgerat,

f)  Schaden durch Vergessen, Verlieren, Stehen-, Hangen- oder Liegenlassen.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis maximal 10.000,- EUR

Mehrkosten fiir wasser-/energiesparende Gerate
Mehrkosten fiir wasser-/energiesparende Gerdte der hochsten Effizienzklasse (Kihl-/Gefrierschranke, Geschirrspiiler,
Waschmaschinen und Trockner).

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis zu 30 % tiber Neuwert, maximal jedoch bis zu 2.500,- EUR.
Tariferweiterungen fiir den Klimaschutz

Kompensation von Treibhausgasen

Bei Eintritt eines versicherten Schadens durch die Gefahr Feuer (§ 2 Nr. 1 VHB SHB 2023) kompensiert der Versicherer die
aufgrund des Schadenfalls emittierte Menge an CO2.Die Kompensation ist auf Wunsch des Versicherungsnehmers, durch
die SHB Allgemeine Versicherung WaG, zu veranlassen.

Der Versicherungsnehmer kann auf Wunsch einen entsprechenden Nachweis, in Form eines Zertifikates verlangen.

Die Ermittlung der Hohe der zusatzlichen Entschadigungsleistung erfolgt, entsprechend der Hohe der vom Versicherer
erbrachten Regulierungsleistung, anhand nachstehender Tabelle:

Regulierungsleistung des Versicherers CO: Kompensation in EURO
Ab 5.000,- EUR max. 90,- EUR
bis 10.000,- EUR max. 180,- EUR
liber 20.000,- EUR max. 360,- EUR
Hinweis:

Eine exakte Berechnung der durch einen Feuerschaden emittierten Menge an CO? ist ohne eine zeit- und kostenaufwendige
gutachterliche Untersuchung durch Sachverstandige nicht moglich.

Ladestation (Wallbox) mitversichert

Mitversichert ist ein fest an der Wand installiertes Ladegerat (Wallbox), sofern es von Ihnen eingebracht wurde und kein
anderweitiger Versicherungsschutz besteht. Zusdtzlich besteht neben den versicherten Gefahren auch
Versicherungsschutz flir Schaden durch Diebstahl, Zerstérung oder Beschadigung, die im Zusammenhang mit einem
Einbruchdiebstahl, Raub oder dem Versuch einer solchen Tat entstanden sind. Mitversichert sind auch Schaden durch
Kurzschluss an der Verkabelung oder durch Marderbisse.

Wir entschadigen je Versicherungsfall bis 2.000,- EUR.
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